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ی هٌبطك آصاد سؼبسی سلبثش یآٍسثشسسی الگَی سبة

 کطَس ػٌَة

 /٭جبٓ ٭ٞبٍْ آٍاوٓ ؛.غٕٔإياڅٍ ٽَىوب ؛-ٕٕيكمٕي هياىكٖٕىٓ ؛,ٓآٍاو بنٕ٭جبٕ ٓ٭چ

 چکیذُ

ٔپٓ اُ ٭ًاډڄ ٽچٕيْ ىٍ سًٕٮٍ  ٭ىًان ثٍآيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ىٍ ػىًة ٽًٍٚ،  سبة

ٕز( أه َب ي سٲَٕٕار ډل٦ٕٓ ا اٹشٞبىْ ي اػشمب٭ٓ، ثٍ ډٮىبْ سًاوبٔٓ أه ډىب٥ٸ ىٍ ډًاػٍُ ثب ؿبڅ٘

سىُب اُ وًٕبوبر اٹشٞبىْ ي ٕٕبٕٓ ٭جًٍ ٽىىي، ثچپٍ ثٍ  ىَي سب وٍ آيٍْ ثٍ ډىب٥ٸ آُاى اډپبن ډٓ سبة

ْيَ٘ كب١َ اُ و٪َ َيٳ ٽبٍثَىْ، اُ و٪َ ډبَٕز، ( دٵَٝشٓ ثَاْ ٍٙي ي سًٕٮٍ سجئڄ ًٙوي

ىٍ ثو٘ ٽٕٶٓ  ځَْٕ ومًوٍاٽشٚبٵٓ، _َبْ سَٽٕجٓدٕمبٔٚٓ ي اُ و٪َ دبٍاىأمٓ، سلٺٕٸ َبْ سلٺٕٸ

 0,اوؼبڇ ٙي( ىٍ ډَكچٍ ٽٕٶٓ ثب  ٕبىٌ سٞبىٵٓ ًٍٝر ثٍَيٵمىي ي ىٍ ثو٘ ٽمٓ  ًٍٝر ثٍدْيَ٘ 

ځٌاٍان ي  ځَيٌ ايڃ5 ٕٕبٕزځَيٌ إز5  .ػبډٮٍ آډبٍْ سلٺٕٸ ٙبډڄ  وٶَ، ډشوٕٞٞه ي هجَځبن

ځَيٌ ًٕڇ5 ٍِٔان ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ، ځَيٌ ىيڇ5 ډئَان اٍٙي ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ي ثَوبډٍ

سب ىٕشٕبثٓ ثٍ اٙجب٫ و٪َْ  اوي ډٞبكجٍډٚٲًڃ ثٍ ٽبٍ ثًىٌ ٭چمٓ ډ٦چ٬ ىٍ ُډٕىٍ دْيَ٘ ا٭٢بْ َٕئز

ٵَډًڃ ٽًٽَان اوشوبة ٙيوي( ىٍ ثو٘ ٽٕٶٓ سلچٕڄ  ثَ إبَٓبْ ثو٘ ٽمٓ اىاډٍ ىاٙز ي ومًوٍ

ثب ْ ډٮبىلار ٕبهشبٍ اُ ٍيٗ ٓاوؼبڇ ٙي( ىٍ ثو٘ ٽم ثىٕبى ىاىٌَب ثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗ سلچٕڄ ډٞبكجٍ
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ٽٍ اوشوبة  ئٹَاٍ ځَٵز ي ډٮچًڇ ځَى ئٕسأ ډًٍى ٸ،ٕٝلز ډيڃ سلٺ Smart-PLS اٵِاٍ وَڇإشٶبىٌ اُ 

سبةسًاوي ؿبٍؿًة ډىبٕجٓ ٍا ثَاْ ي ډٓثَهًٍىاٍ ثًىٌ  َٔٓب اُ ىٹز ثبلااثٮبى ي ٙبهٜ ڈ،ٕډٶبَ

 ٔٓٙىبٕب ډٺًڅٍ .-إبٓ سٮياى  هَٔ اثٍا ٵَاَڈ ومبٔي(  ػىًة ٽًٍٚ ْډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش آيٍْ

ىٍ ( ئثىيْ ځَى ي ٥جٺٍ ٙىبٕبٔٓ اثٮبى اٝچٓ ي اٍسجب٣ آوُب ثبْ ثَ إبٓ ٽيځٌاٍ ډٶًُڇ +4ٙي ي سٮياى 

ثب إشٶبىٌ اُ  (ٽىيٓ ډ ئٍٕا سأ ٓٶٕثو٘ ٽ َْب بٵشٍٔ ٓثو٘ ٽم غٔوشب وُبٔز ثَاُٗ ډيڃ اوؼبڇ ٙيٌ ي

ًٙى،  ٕبلاٍْ ٽٍ ثٍ ډٺًڅٍ وًآيٍْ ي ؿبثپٓ ډَث٣ً ډٓ َب، ډٶًُڇ ٙبٖٔشٍ ثَ إبٓ ٔبٵشٍ؛ يډهٔآُډًن ٵَ

َبْ ډجشىٓ ثَ وًآيٍْ ي  ْ اَمٕز إشَاسْْ ىَىيٌ ثبلاسَٔه ايڅًٔز ٍا ىٍٔبٵز ٽَىٌ إز( أه اډَ وٚبن

سًاوبٔٓ  ثَ أه ثبيٍوي ٽٍ ي١ًف ثٍآيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ أه ډىب٥ٸ إز( دبٕوڂًٔبن  ؿبثپٓ ىٍ سٺًٔز سبة

( َبْ اٹشٞبىْ ي ٍٹبثشٓ ډإطَ ثبٙي سًاوي ىٍ ىٕشٕبثٓ ثٍ ډًٵٺٕز ىٍ وًآيٍْ ي س٦جٕٸ ٬َٕٔ ثب سٲَٕٕار ډٓ

ځَ ډَسج٤  ىاٍْ ٽٍ ثٍ ډٺًڅٍ سًٕٮٍ اٹشٞبىْ َٙا٤ٔ ډياهچٍ َبْ َٕډبٍٔ ىٍ ډٺبثڄ، ډٶًُڇ ډئَٔز ثٖشٍ

ٍ دبٕوڂًٔبن ډمپه إز ثٍ ىَي ٽ إز، ٽمشَٔه ايڅًٔز ٍا اُ آن هًى ٽَىٌ إز( أه وٚبن ډٓ

اٹشٞبىْ  َبْ ٕٕبٕزځٌاٍْ ي  َبْ ډئَٔز َٕډبٍٔ ډًػًى ىٍ ٍيٗ َبْ ډىٶٓ ٔب وبٽبٍآډيْ سأطَٕار

 (سًػٍ ثٕٚشَْ ىاٙشٍ ثبٙىي

 (ْډىب٥ٸ آُاى سؼبٍډِٔز ٍٹبثشٓ،  ٓ،ٍٹبثش آيٍْسبةّب: کلیذٍاطُ
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 همذهِ. 1

 ,، س٤ًٕ اٽًڅًّٖٔز ٽبوبىأٓ، ًَڅٕىڀ.42,ٕبڃ ثبٍ ىٍ  ٽٍ ثَاْ ايڅٕه« آيٍْ سبة»ډٶًُڇ 

#، ,,+-ي ثمَا، /؛ ثَوبٍى/,+-ي َمپبٍان،  .؛ ډمًوٓ څٕمىًٕٓ,,+-ي َمپبٍان، -دٕٚىُبى ٙي $ثمَا

ىَي ي ثٍ َٕ٭ز ثٍ  سًاوبٔٓ ٔټ اٽًٕٕٖشڈ ثَاْ ياٽى٘ ثٍ سٲَٕٕار وبځُبوٓ ډل٦ٕٓ ٍا وٚبن ډٓ

إز $ثَوبٍى ي ثمَا، « ؿىي يػُٓ ي ؿىي ثٮٔيْ»ًُڇ ي١ٮٕز ايڅٍٕ اٗ ثَ ډٓ ځَىى( كبلا، آن ٔټ ډٶ

َبْ ډوشچٴ ډظڄ اٽًڅًّْ، ډشبڅًّْ، ٵِٕٔټ، ډُىيٕٓ،  #، ٽٍ ىٍ ثو٘,,+-؛ ثمَا ي َمپبٍان، ,,+-

ٍيى( اهَٕاً، أه ډٶًُڇ س٤ًٕ سلٺٕٺبر ډئَٔشٓ دٌَٔٵشٍ ٙيٌ إز( ؿىئه  ي ٍياوٚىبٕٓ ثٍ ٽبٍ ډٓ

َب ثَاْ اػشىبة، ػٌة،  ًٍٝر سًاوبٔٓ ٕبُډبن آيٍْ ٍا ثٍ # سبة,,+-ي َمپبٍان، 0ډلٺٸ $ٽَٖٔمه

ٽىىي $ډظڄ ٍٹبثز  سًاوىي يػًى آوُب ٍا سُئي ٽىىي، سٮَٔٴ ډٓ دبٕن ي ثبُٔبثٓ اُ ډًٹٮٕز َبٔٓ ٽٍ ډٓ

ػُبوٓ ٙئي، دَٕٚٵز سپىًڅًّْ، وٕبَُبْ ثٍ ٥ًٍ ٵِأىيٌ ىًٙاٍ ډٚشَٔبن ي ثلأبْ ٥جٕٮٓ# 

ډَيٌُ، ډل٤ٕ ٍٹبثشٓ ثٍ هب٥َ آٙٶشڂٓ اٵِأ٘ ٔبٵشٍ ىٍ ثبُاٍَب ي #( ا3++-ي َمپبٍان، 1$أىڂَٕٔغ

ٽىي( ثٮلايٌ، ډل٤ٕ ٥جٕٮٓ ي َب ډ٦َف ډٓ َبْ ػئيْ ٍا ثَاْ َٙٽز ٝىب٬ٔ، َمٍٕٚ سُئيار ي ؿبڅ٘

ٽىي َب ي سُئيار ٍا ډ٦َف ډٓٽىىي ډؼمً٭ٍ ٽبډچٓ اُ ؿبڅ٘ َب ىٍ آن ٽبٍ ډٓ اػشمب٭ٓ ٽٍ َٙٽز

يايڇ ٽٖت ي ٽبٍ ٍا ثٍ ٥ًٍ ػيْ ثٍ ه٦َ ثٕبوياُى5 أه ډًٍى ثلأبْ ٥جٕٮٓ، سًاوي ٭مچٕبر ي س ٽٍ ډٓ

َبْ اٹشٞبىْ، ٍٽًى، ي وِٕ ٙپٖز َبْ ٭٪ٕڈ، ي ٵَيدبٙٓ َب ي ًٕء  سَئٍٖڈ، ٕٕڄ، ثٕمبٍْ َب، ثلَان

#( ىٍ أه ُډٕىٍ ؿبڅ٘ ثَاوڂِٕ، وٕبُ +-+-ٓ ي َمپبٍان، آوبٍڅ٭مڄ ٕٕٖشڈ َبْ ٵِٕٔپٓ ي ٵىٓ إز $

ٍيى ٽٍ ثب اوؼبڇ سلٺٕٺبسٓ َمـًن سلٺٕٸ كب١َ، أه ٵَآٔىي، ٙشبة بة آيٍ ثًى( اډٕي آن ډٓإز ٽٍ س

 آيٍْ سبةثٍَٕٓ اڅڂًْ ثٕٚشَْ ثوًى ځَٵشٍ ي ثَاْ ٕبُډبن ي ػبډٮٍ ډٶٕي ياٹ٬ ځَىى( َيٳ دْيَ٘ 

سُٖٕلار ځمَٽٓ، ٽبَ٘ ْ ػىًة ٽًٍٚ# ډٓ ثبٙي( ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٓ$ډ٦بڅٮٍ ډًٍى5ٍْٹبثش

ٽىىي(  َبْ اٹشٞبىْ أؼبى ډٓ َبْ ډىبٕت، ثٖشَ ډىبٕجٓ ثَاْ ٵٮبڅٕز ب ي ٵَاَڈ ٽَىن َُٕٔبهزَ ډبڅٕبر

اْ  َب سًػٍ ئٌْ آيٍْ ٍٹبثشٓ أه ډىب٥ٸ، ١َيٍْ إز ٽٍ ثٍ سٺًٔز َُٕٔبهز ثَاْ اٵِأ٘ سبة

، اوَّْ، ٵىبيٍْ ا٥لا٭بر ي اٍسجب٥بر، ي هيډبر څؼٖشٕپٓ يوٺڄ كمڄَب ٙبډڄ  ًٙى( أه َُٕٔبهز
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َب، َٕډبٍٔ اػشمب٭ٓ وِٕ  ٭لايٌ ثَ َُٕٔبهز .ٽىي ٕز ٽٍ ثٍ سُٖٕڄ سؼبٍر ي ػٌة َٕډبٍٔ ٽمټ ډٓا

َبْ َمپبٍْ ي ا٭شمبى ثٕه ٵٮبلان  ٽىي( أؼبى ٙجپٍ آيٍْ أه ډىب٥ٸ أٶب ډٓ وٺٚٓ إبٕٓ ىٍ سبة

ى سًاوي ثٍ سجبىڃ ا٥لا٭بر ي سؼَثٕبر ٽمټ ٽىي ي ډًػت ثُجً اٹشٞبىْ، ىيڅز ي ػبډٮٍ ډلچٓ ډٓ

سًاوي ثٍ أؼبى ٵََىڀ َمپبٍْ ي  َب ًٙى( أه َٕډبٍٔ اػشمب٭ٓ َمـىٕه ډٓ دبٕوڂًٔٓ ثٍ ثلَان

٭ًاډڄ اوٖبوٓ وِٕ اُ اَمٕز  .اڅمچچٓ ١َيٍْ إز وًآيٍْ ډىؼَ ًٙى ٽٍ ثَاْ ٍٹبثز ىٍ ٦ٕق ثٕه

 ان٭ىً ثٍَب ي ىاو٘ ٵىٓ  اْ ثَهًٍىاٍوي( آډًُٗ ي سًاومىيٕبُْ وَٕيْ ٽبٍ، اٍسٺبْ ډُبٍر ئٌْ

ٕبُْ وَٕيْ ٽبٍ اُ ٥َٔٸ  ًٙوي( ثُٕىٍ آيٍْ ډىب٥ٸ آُاى ٙىبهشٍ ډٓ ٽچٕيَبْ ډًٵٺٕز ىٍ اٵِأ٘ سبة

يٍْ ي ٽٕٶٕز هيډبر ىٍ أه ډىب٥ٸ ٽمټ  سًاوي ثٍ اٵِأ٘ ثٌَُ َبْ آډًُٙٓ ي ٽبٍآډًُْ ډٓ ثَوبډٍ

دٌَٔ  پَىَبْ اوٮ٦بٳىٍ ىوٕبْ اډَيُ، وًٕبوبر اٹشٞبىْ ي سٲَٕٕار ٬َٕٔ ثبُاٍ ػُبوٓ وٕبُډىي ٍئ .ٽىي

َبْ  ثَىاٍْ اُ ٵىبيٍْ َبْ سؼبٍْ إز( ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ثبٔي ثب ثٌَُ ىٍ ډئَٔز ډىبث٬ ي إشَاسْْ

َب  ٽبيْ، ثٍ ٙىبٕبٔٓ ٍيويَب ي وٕبَُبْ ثبُاٍ ثذَىاُوي( أه ٵىبيٍْ ؤًه، ډبوىي ًَٗ ډٞىً٭ٓ ي ىاىٌ

آيٍْ ي  ٽىىي ي ىٍ وُبٔز ثٍ اٵِأ٘ سبةَبْ ثُٕىٍ ي ٽبَ٘ ٍٖٔټ ٽمټ  ځَْٕ سًاوىي ثٍ سٞمٕڈ ډٓ

ډل٦ٕٓ ي دبٔياٍْ اٹشٞبىْ وِٕ  َمـىٕه، سًػٍ ثٍ ډٖبئڄ ُٖٔز .دٌَْٔ أه ډىب٥ٸ ډىؼَ ًٙوي ٍٹبثز

سًاوىي ثٍ  ثبٔي ىٍ و٪َ ځَٵشٍ ًٙى( ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ثب اسوبً ٍئپَىَبْ دبٔياٍ ىٍ سًڅٕي ي ډَٞٳ، ډٓ

سىُب ثٍ ثُجًى ٽٕٶٕز ُويځٓ ىٍ أه  جِ ٽمټ ٽىىي( أه اډَ وٍكٶ٨ ډىبث٬ ٥جٕٮٓ ي أؼبى ٔټ اٹشٞبى ٕ

ځٌاٍان ي ډٚشَٔبن ػئيْ ٽٍ ثٍ ډٖبئڄ  سًاوي ثٍ ػٌة َٕډبٍٔ ٽىي، ثچپٍ ډٓ ډىب٥ٸ ٽمټ ډٓ

آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ىٍ ػىًة  ىٍ وُبٔز، سبة .ىَىي، ډىؼَ ًٙى ډل٦ٕٓ اَمٕز ډٓ ُٖٔز

َبْ ىيڅشٓ ي هًٞٝٓ إز( ثب أؼبى  اٵِأٓ ډٕبن ثو٘ ي َڈ ىٕشڂبَٓ ٽًٍٚ وٕبُډىي َمپبٍْ ثٕه

َبْ دبٔياٍ ىٕز  سًاوىي ثٍ ډًٵٺٕز ځَ، أه ډىب٥ٸ ډٓ ٽىىيٌ ي سُٖٕڄ يٽبٍ كمبٔز ٔټ ډل٤ٕ ٽٖت

 (اڅمچچٓ ٭مڄ ٽىىي اْ ثَاْ ٍٙي اٹشٞبىْ ىٍ ٦ٕق ډچٓ ي ثٕه ډًسًٍ ډلَٽٍ ٭ىًان ثٍٔبثىي ي 

 هجبًی ًظشی ٍ دیطیٌِ سحمیك. 2

ٽٍ اٹشٞبى ي اػشمب٫ ثب آن ٍيثَي َٖشىي،  ٓډٚپلاس ٍَٔٽًى ي ٕب ،٦َٕٓب، ډوب٥َار ډل ثلَان

 بٔ ٓآيٍْ ٕبُډبو سبة ئ، ثبَب ٕبُډبن( ځٌاٍى ډٓآوُب  ٓىاهچ ٤َٕب ي ډل ثَ ٕبُډبن سأطَٕاسََٓٽياڇ 

ىٍ ثَاثَ  وىياآوُب ثشً ٓٮىٔآيٍْ  ىَىي؛ سبة ٍ٘ٔا اٵِا ٦ٕٓوبډىبٕت ډل ٤ٔډًاػٍُ هًى ثب َٙا ٔٓسًاوب

دٔ اُ  بٔ هٕىاٙشٍ ثبٙىي ي ٭مچپَى هًى ٍا ىٍ ك ٓهًى ٍا كٶ٨ ٽىىي، ډٺبيډز هًث َْب، ثٺب ثلَان

 ڂَٔپئثٍ  يٌٕـٕد ٤ٕډل ټٔٽٍ ٕبُډبن ي ػبډٮٍ ىٍ  ڄٕىڅ هٔآيٍْ ثٍ ا ثلَان ثُجًى ثوٚىي( سبة



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 

 

 |265 | 

لٍ
ٝٶ

 

ًٙى، ډُڈ َٖز(  ٍٓٹبثش زٔؼبى ډِٔسًاوي ثب٭ض ا ي ډٓ# /++-، ,$ىالأُڄ ي ډټ ډبوشٕٔ ډَسج٤ َٖشىي

آيٍْ ومبٔىي سب  َب كٕبسٓ إز ٽٍ َٙي٫ ثٍ إشٶبىٌ اُ ډٮٕبٍَبٔٓ ثَاْ أؼبى سبة ثَاْ َٙٽز

ىٍ ځٌٙشٍ،  #(+-+-ي َمپبٍان،  ٓ$آوبٍڅدٌَْٔ ٍا كٶ٨ ي دبٔياٍْ ٽٖت ي ٽبٍ ٍا سأډٕه ٽىىي  ٍٹبثز

بْ ٭١ٍَ ډشمَٽِ ثًى؛ اډب، وٕبُ ثٍ َ َبْ سًڅٕيْ ي ُوؼٌَٕ آيٍْ ٭ميسبً ىٍ َٙٽز سلٺٕٺبر ىٍثبٌٍ سبة

َب ا٭ڈ اُ هيډبسٓ ثب ػِئٕبر ثٕٚشَ يػًى ىاٍى $ٕٙٶٓ ي  آيٍْ ىٍ ٕبَٔ ثو٘ ثٍَٕٓ سًٕٮٍ سبة

َبْ و٩ًًٍُْ ډٓ ثبٙي ٽٍ ىٍ سلٺٕٺبر ډئَٔشٓ ډ٦َف ٙي ي ىٍ  آيٍْ اُ ػَٔبن #( سبة0++-، -ٍأٔ

، 0؛ څٕىىچًٽ0ٍ,+-، /؛ اػمه-,+-، .َبْ اهَٕ، س٤ًٕ ډلٺٺٕه ثٍَٕٓ ځَىٔي $اډبن ي ػبيًٕى ٕبڃ

سًاوبٔٓ َٙٽز ثَاْ أٖشبىځٓ ىٍ ډًاػٍُ »ًٍٝر  آيٍْ ٍا ثٍ # سبة,,+-ي َمپبٍان $1#( آٽًا2,+-

ثب سٲَٕٕار إبٕٓ ىٍ ډل٤ٕ ٽٖت ي ٽبٍ ي اٹشٞبىْ ي* ٔب سًاوبٔٓ سلمڄ اهشلالار ي ٍئياىَبْ 

٭ىًان ډٶًُډٓ  سىُب ثٍ وٍ»آيٍْ ٍا  # سبة0,+-ي َمپبٍان $ 2سٮَٔٴ ٽَىوي( َمـىٕه ًٕٔڄ« ياٍ ډٕٞجز

٭ىًان ډٶًُډٓ ىٍثبٌٍ أؼبى ؿبثپٓ  ٽىىي، ثچپٍ ثٍ ٕبُْ ي ډئَٔز اطَ ٵبػٮٍ سٮَٔٴ ډٓ ىٍثبٌٍ كياٹڄ

َبْ ٱَٕډىش٪ٌَ ي سًاوبٔٓ سٞبكت ٵَٝز اُ ډًٹٮٕز ىًٙاٍ سٮَٔٴ  ډًٍىوٕبُ ثَاْ ډ٦بثٺز ثب ؿبڅ٘

ٝڄ ٍا ثَاْ ډئَٔز ٍئياىَبْ ٱَٕډىش٪ٌَ ي ثىبثَأه #، َٶز ا0,+-ًٕٔڄ ي َمپبٍان $«( ٽىىي ډٓ

٭ىًان ٙبٖٔشڂٓ اٝچٓ، سجئڄ ٙين ثٍ ٔټ  آيٍْ سٮَٔٴ ٽَىوي5 ٹَاٍ ىاىن ٩َٵٕز او٦جبٹٓ ثٍ سبة

٭ىًان ٔټ يٍُٗ سٕمٓ، ٥َاكٓ  آيٍْ ثٍ ، أؼبى َٕډبٍٔ اػشمب٭ٓ، سمَٔه سبة3ٕبُډبن ٔبىځَٕويٌ

َب، كَٽز ىٍ  َب ثَاْ ىٔين ٵَٝز ٽَىن ٵَاسَ اُ ٍٖٔټًٍٝر ثَسَْ ٭مچٕبسٓ، وڂبٌ  آيٍْ ثٍ سبة

 آيٍْ(  ثَاْ سبة« ػبىٌ وبَمًاٍ»ډَٖٕ 

آيٍْ ٍا سًٕٮٍ ىاىوي ٽٍ ثَ إبٓ آن  # ؿبٍؿًة ډٮمبٍْ سبة/,+-ډمًوٓ څٕمىًٕٓ ي َمپبٍان $

ډٶًُڇ ىٍ ٭ٍَٝ  سَٔه ٽچٕيْدٌَْٔ  اډَيٌُ ٍٹبثزاڅڂًَبْ ٕبُډبوٓ ٍا ٙىبٕبٔٓ ٽَىوي( اُ ٥َٵٓ، 

 سَٔه ډُڈاُ  ٓپٔدٌَْٔ  ٍٹبثز زٕوياٙشه ٹبثچ #(,,+- ،ٍْيى $ٝٶيٍ اڅمچڄ ثٍ ٙمبٍ ډٓ ٹشٞبى ثٕها

 ٘ٔاٵِا ْډٚوٜ ثَا ْپَىٔډٚپڄ، وجًى ٍي هٔاُ ٭ًاډڄ ثَيُ ا ٓپٔډٚپلار اډَيُ ٽًٍٚ إز، 
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ي ٭١ٍَ ډلًٞلار ي  ٙين ػُبوٓثٍ ٕمز  ٬ُٔډبن ثب كَٽز ٽًٍَٚب ي ٝىب َڈ( دٌَْٔ إز ٍٹبثز

ډٺيڇ ي  ٓبوٕىاٙشٍ إز $ٽ َْٕؿٚمڂ ٍ٘ٔٹبثز اٵِا ،اڅمچچٓ ٙيٌ ٽًٍَٚب ىٍ ٦ٕق ثٕه يٕسًڅ هيډبر

اُ  َْٕ ټٔډٖشچِڇ ىاٙشه  ٓٝىٮش)ْثٍ ثىيٍ آُاى سؼبٍ ٍٕوبك ټٔٙين  ڄٔ# سجي.,+- َمپبٍان،

 زٕډًٹٮ #(.,+-ي َمپبٍان،  بٌٍٕٽىي $ٕ هٕي ٽًٍٚ ٍا س٢م ٍٕوبكآن  َٚٵزٕإز ٽٍ د ٓ٭ًاډچ

، هيډبر َب إپچٍ يډبنٕؿ ِار،ٕي سؼُ َٕبهزُٔ ،اْ ٽَاوٍ اٍسجب٣ دٔ ،ٔٓبٔىٍ ٓىٕشَٕ ،ٔٓبٕػٲَاٵ

اػِاء  هٔاُ ػمچٍ ا ٓشَٔٔي ډي ٓٵى َبْ ډُبٍرا٥لا٭بر،  ْٵه آيٍ ،ْډىبث٬ ٽبٍ ي ٵََىڀ ٽبٍ ،ْثىيٍ

ثب  ٓاوٖبو َْيٕٽٍ و ڈٕثياو ئ# ي ثب0,+- ،ٓىاٍوي $ػمبڅ زٕځَْٕ ي ډًٵٺ سٞمٕڈ ىئىٍ ٵَآ ٓوٺ٘ ډُم

 زٕډًٹٮ ْ#( ثب سًػٍ ثٍ ثَهًٍىاٍ.,+-ي َمپبٍان،  بٌٍٕيٍْ إز $ٕ ثٌَُ ڄ٭بډ سَٔه إبٕٓ ٌِ،ٕاوڂ

ثًى سب ثب اوؼبڇ  ْثٍ ىوجبڃ ٍاَپبٍ ئػىًة ثب )ٙمبڃ  يئٍىٍ ٽَ ٓٝىٮشْ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍْاَجَى

 ٓ$ََاس ڈٕثبٙ ٍيُاٵِين ٔٓډىب٥ٸ ي ٍٙي ي ٙپًٵب ڂبٌٔاٍسٺبء ػب َْبْ ډىبٕت ىٍ ٍإشب ٵٮبڅٕز

سًٕٮٍ  ١َيٍر ثٍاډَ  هًٕڅئډٖ سَ ػي١َْيٍر وڂبٌ  بنٕډ هٔ# ٽٍ ىٍ ا2,+-ي َمپبٍان،  ْډوشبٍ

دًٍ ي َمپبٍان،  ٓډُڈ إز $ٙمبڅ بٍٕاډَ ثٖ هٔكبٝڄ اُ ا ْبٔٽٖت ډِا ؼٍَٕب ي ىٍ وش َُٕٔبهز

 ْىٍ ثبُاٍَب يأٍډىبٕت ي دب زٕٽٖت ډًٹٮ ْدٌَْٔ ثٍ ډٮىب ٍٹبثز ،ٓىٍ اٹشٞبى ػُبو( #/,+-

ىٍ ځٖشَٗ  ،ٓٝىٮش ْډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ#( /,+-ي َمپبٍان، ,ئىٖٔ)$دٕىب اڅمچچٓ إز ثٕه

 ٓډوشچٴ ػُبن وٺ٘ ډُم ْي اٙشٲبڃ ىٍ ٽًٍَٚب ٍْٙي ٽبڅجي ،ْٝبىٍار، ٍٙي اٹشٞبى ،ْځَىٙڂَ

اوشٺبڃ  ،ٓٝبىٍاس ،ْيٕسًڅ ځَْٕ ػُزثب  ٓي ػُبو ٓاٹشٞبى ىاهچ بنٕډ ٓډىب٥ٸ آُاى دچومبٔىي(  ډٓ ٶبٔا

 َبْ َٕډبٍٔػٌة  ،ٓسًٕٮٍ اٹشٞبى ډچ َٕو٪ ٓسلٺٸ اَياٵثبٙىي(  ډٓ ْي ٍٙي ي سًٕٮٍ اٹشٞبى ْسپىًڅًّ

َبْ  ثُجًى ٵٮبڅٕز ،ٓاوٖبو َْيٕو زٕسَث ،َٓبْ ٙٲچ ٵَٝز ،ٓوٖج َبْ ثَسَْإشٶبىٌ اُ  ،ٓهبٍػ

ډىب٥ٸ  ؼبىٔا (ًٙى ډٓ َْٕڂٕىٍ ډىب٥ٸ آُاى د اْ ډى٦ٺٍسًٕٮٍ  ،ٓثب اٹشٞبى ػُبو ٓسؼَث ٔٓآٙىب ،ٓهيډبس

ٝبىٍار ثٍ ٽبٍ ځَٵشٍ ًٙى  ٘ٔسًاوي ىٍ ػُز اٵِا إز ٽٍ ډٓ َبٔٓ ٍاٌاُ ػمچٍ  ،ْي ثىبىٍ آُاى سؼبٍ

 ډشٮيىْ سلٺٕٺبر سؼبٍْ آُاى ډىب٥ٸ دٌَْٔ ٍٹبثز ډ٫ً١ً هًٞٛ ىٍ #( اځَؿ4ٍ++-، -آثبى $كپٕڈ

 ډىب٥ٸ ىٍ اٹشٞبىْ آيٍْ سبة ثَ ډإطَ ٭ًاډڄ» ٭ىًان ثب دْيَٚٓ ثٍ سًان ډٓ آوُب ػمچٍ اُ ٽٍ إز ٙيٌ

 ٍيوي ٭مچپَى ؿٍ ََ ىَي ډٓ وٚبن ٽٍ ٽَى اٙبٌٍ #44., ٍَىمب، ډٺيڇ، $ىايٍْ «أَان سؼبٍْ آُاى

 ىاٍى( ډظجز سأطَٕ ډىب٥ٸ أه ٕبُْ ډٺبيڇ ٙبهٜ ىٍ ځَىى، سُٖٕڄ آُاى ډىب٥ٸ ىٍ ياٍىار ي ٝبىٍار

 ٽٍ إز آن وٚبوڂَ سؼبٍْ آُاى ډىب٥ٸ آيٍْ سبة ٭مچپَى ثَ ٍَِْٕٔ ٵ٢بْ اٙشٲبڃ اطَار َمـىٕه

                                                           

1 Pena - vinces 

2 Hakimabad 
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 ىاٍى( َمـىٕه ډظجز سأطَٕ آيٍْ سبة ثَ ٱَٕډٖشٺٕڈ ًٍٝر ثٍ سؼبٍْ آُاى ډىب٥ٸ ىٍ ُأٓ اٙشٲبڃ

 ډىبث٬ ثبٔي ي ىاٙشٍ ډظجز اطَ آُاى ډىب٥ٸ آيٍْ سبة ٍيوي ثَ سؼبٍْ آُاى ډىب٥ٸ ىٍ ىاهچٓ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 ي ډٺيڇ ىاىٍٓ$ځَٕى(  ًٍٝر ډلچٓ ي اْ ډى٦ٺٍ ي ډچٓ َبْ َُٕٔبهز ىٍ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سٺًٔز ثَاْ

 ثٍَٕٓ ٍا ٭١ٍَ ُوؼٌَٕ ډئَٔز ٍٖٔټ ىٍثبٌٍ آيٍْ سبة #,,+-$ َمپبٍان ي #(  سه44., َمپبٍان،

 ٭١ٍَ ُوؼٌَٕ ٔټ ي ٙي اوؼبڇ آن ىٍ سًڅٕيْ ډش٤ًٕ ي ٽًؿټ َٙٽز 12 ٍيْ سلچٕچٓ ٽٍ ٽَىوي

 ي ىَي ډٓ اٵِأ٘ ٍا دٌَْٔ اوٮ٦بٳ أىُب ٽٍ ومًىوي أؼبى ياٽىٚٓ اثِاٍَبْ اُ إشٶبىٌ ثب آيٍ سبة

 آيٍْ سبة» ٭ىًان ثٍ دْيَٚٓ ىٍ #42.,#( كجٕجٓ$,,+- َمپبٍان، ي $سه ٽىي( ډٓ أؼبى اٵِيوڂٓ

 أَان ىٍ وًٕٙيوٓ ٝىٮز ىٍ آيٍ سبة ډؼمً٭ٍ ٔټ أؼبى ؿڂًوڂٓ ثٍ «وًٕٙيوٓ ٝىٮز ىٍ اٹشٞبىْ

 ىٍ يْ َٖشىي( أَان ىٍ وًٕٙيوٓ سًڅٕيْ َبْ َٙٽز دْيَ٘ أه بڅٮٍډ٦ ډًٍى ػبډٮٍ إز( دَىاهشٍ

 ډبڅٓ سأډٕه ؤًه َبْ ٥َف ي سأډٕه ُوؼٌَٕ اٹشٞبى ډئَٔز ثٍ دٌَْٔ اوٮ٦بٳ اٵِأ٘ ػُز دْيَ٘ أه

 ٵَيٗ ي ثبُاٍ ثبُأٍبثٓ ؤًه َبْ ٥َف ي ډلًٞلار ٽٕٶٕز ثُجًى ٥َٔٸ اُ ډٚشَٔبن ١ٍبٔز اٵِأ٘

 ٕبُډبوٓ آيٍْ سبة ٕىؼ٘ َبْ ٙبهٜ اٍائٍ ثٍ هًى سلٺٕٸ ىٍ #44.,$ َمپبٍان ي إز( ٽٕب دَىاهز

 ىٍ ٽٍ دَىاهشىي َب ٙبهٜ أه اُ ٔټ ََ اَمٕز ډِٕان سٮٕٕه ي ٥جٕٮٓ ثلأبْ ىٍ أَان َبْ هجَځِاٍْ

 آيٍْ سبة اٍسجب٥ٓ، آيٍْ سبة ثٮي دىغ ثٍ كًٌُ أه و٪َان ٝبكت اػمب٫ ثٍ ىاڅٶٓ ٍيٗ وشٕؼٍ

ػبوجٍ  َمٍ وڂبَٓ ٍٕٕيوي( ثب ٵىٓ ٕبُډبوٓ آيٍْ سبة ي ٵَىْ آيٍْ سبة اْ، ٕبٌُ آيٍْ سبة ا٥لا٭بسٓ،

 اٍائٍ اڅڂًْ ىٍ ٙيٌ اٍائٍ َبْ ډإڅٶٍ ٽٍ ځٶز سًان ډٓ وُبٔز ىٍ ٽًٍٚ َبْ هجَځِاٍْ ٕبُډبوٓ اثٮبى ثٍ

 ٍا وڂَ ځٌٙشٍ آيٍْ سبة ي ُډبن َڈ آيٍْ سبة ي وڂَاوٍ آٔىيٌ آيٍْ سبة سًاوي ډٓ سلٺٕٸ أه ىٍ ٙيٌ

 ٽٍ اْ ډ٦بڅٮٍ #( ى44ٍ., اٝٲَ، ٭چٓ $ٽٕب، ثِوي( ٍٹڈ ٥جٕٮٓ َبْ ثلَان ىٍ اْ ٍٕبوٍ َبْ ٕبُډبن ثَاْ

 ثَ ٕبُډبوٓ آيٍْ سبة سأطَٕار أٍُبثٓ ثَاْ ؿُبٍؿًثٓ» ٭ىًان ثب #+-+-$ َمپبٍان ي آوبٍڅٓ س٤ًٕ

 آيٍْ، سبة َبْ ئْځٓ و٪َ اُ ٽٶبٔز ٭يڇ ؿڂًوٍ ٽٍ ٍٕٕيوي وشٕؼٍ أه ثٍ ٙي اوؼبڇ «ٽٕٶٕز هيډبر

 سٮٕٕه ثَاْ دٕٚڂًٔبوٍ اثِاٍ ٔټ ٭ىًان ثٍ سًاوي ډٓ ډيڃ أه ي ٽىي ډٓ سٮٕٕه ٍا هيډبر ٽٕٶٕز ٽبَ٘

ٽىىي، ډًٍى إشٶبىٌ  اٹياڇ هيډبر ٽٕٶٕز ي آيٍْ سبة ثُجًى ثَاْ َبٔٓ كًٌُ ؿٍ ىٍ َب َٙٽز أىپٍ

 ثَاْ اڅڂًٔٓ اٍائٍ ثٍَٕٓ ١مه هًى ډ٦بڅٮبر ىٍ #43.,$ َمپبٍان ي ٵبٍٕٕؼبوٓ ثبٙي( َمـىٕه

 آيٍْ سبة ىٍ ػبډ٬ ډيڃ ٔټ ٽٍ ٍٕٕيوي وشٕؼٍ أه ثٍ ثبوپياٍْ ٝىٮز ىٍ ٕبُډبوٓ آيٍْ سبة

 هَى ډئَٔز ثٮي ووٖز، ثبٙي5 ىاٙشٍ و٪َ ىٍ ٍا اٝچٓ ثٮي ىي ثبٔي ثبوپياٍْ ٽًٍٚ ٝىٮز ٕبُډبوٓ ىٍ

 ىيڇ، ي ىاٍى ٍا ٽًٍٚ َبْ ثبوټ اُ ٔټ ََ ٦ٕق ىٍ ډئَٔز ٹبثچٕز وً٭بً آن َبْ ډإڅٶٍ ٽٍ ثبوپٓ

 ډشٲََٕبْ َبْ ډإڅٶٍ ي إز ثبوپٓ ځٌاٍْ ٕٕبٕز كًٌُ ىٍ ٽٍ إز ثبوپٓ ٽلان ډئَٔز ثٍ ډَث٣ً
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 اُ ٵَاسَ ٦ٕق ىٍ ځٌاٍْ ٕٕبٕز ي ډئَٔز وٕبُډىي ي ثًىٌ هبٍع ثبوټ ٔټ اهشٕبٍ كًٌُ اُ ثٮي أه

 أه ىٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ٽًٍٚ ثبوپياٍْ ٝىٮز كًٌُ ىٍ آيٍْ سبة اٵِأ٘ ثَاْ ثبٙي ي ډٓ ثىڂبٌ ٦ٕق

 َبْ ډإڅٶٍ ثٕه ٍاث٦ٍ ىٍ سلٺٕٺبر هًى# 44.,َمپبٍان$ ي ځَٕى( هَٖيْ ًٍٝر ثبٔي ٦ٕق ىي

 ي اوي( ډبٍٽًٍٔؾ ثبوپٓ ٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىاىٌ ٽبٍ ي ٽٖت سيايڇ ي ډًٵٺٕز ثب آيٍْ ٕبُډبوٓ سبة

ٕبُْ ٍا ډًٍى ٽىپبٗ ٹَاٍ  ػُبوٓ و٪َ اُ ډش٤ًٕ ي ٽًؿټ َبْ َٙٽز آيٍْ # سبة3,+-سًډبٓ$

أَان  ؿَڇ ٝىٮز ىٍ ٕبُډبوٓ آيٍْ سبة # ىٍ ډ٦بڅٮبر هًى ثٍ أٍُبث42ٓ.,اثَٹًٔٓ$ اوي( ٝبڅلٓ ىاىٌ

آيٍْ ثٍ ډجبكظٓ اُ ػمچٍ  كًٌُ سبة ًٙى ٹبڅت أه سلٺٕٺبر ىٍ ډٓ ډلاك٪ٍ ٽٍ َمبو٦ًٍ (دَىاهشٍ إز

آيٍْ ډل٤ٕ ٽٖت ي ٽبٍ،  ىاٍْ، سبة ٓ ىٍ ٝىٮز ثبوټآيٍْ ٕبُډبو آيٍْ اٹشٞبىْ،سبة سبة

آيٍْ  آيٍْ ډئَٔز ٍٖٔټ، أٍُبثٓ سبة آيٍْ اٹشٞبىْ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ أَان، سبة سبة

َبْ  اُ و٪َ ئْځٓ زٔ#، وٚبن ىاىوي ٽٍ ؿڂًوٍ ٭يڇ ٽٶب+-+-ي َمپبٍان $ ٓآوبٍڅدَىاهشٍ إز( 

 ټٔ٭ىًان  سًاوي ثٍ ډيڃ ډٓ هٔؿڂًوٍ ا هٕ، ي َمـىٽىي ډٓ هٕٕهيډبر ٍا سٮ زٕٶٕٽبَ٘ ٽ ،آيٍْ سبة

 زٕٶٕآيٍْ ي ٽ ثُجًى سبة ْثَا ئَب ثب َٙٽز اْ كًٌُىٍ ؿٍ  ىپٍٔا هٕٕسٮ ْثَا بؤٍٚڂًٕاثِاٍ د

 ْيٕ٭ًاډڄ ٽچ هٕٕي سج ٔٓ#، ثٍ ٙىبٕب43.,ي َمپبٍان $ ٍْٙىًى هيډبر ډياهچٍ ٽىىي، ثٍ ٽبٍ ٍيى(

 ْا ىٍُٕډ ٍٔثَ إبٓ ٍيٗ و٪َ ٓاڅمچچ هٕىٍ ٦ٕق ث ٓٝىٮش )ْدٌَْٔ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٹبثز زٕٵٺډً

ي اڅِاډبر  ٓشَٔٔسًان ثٍ ډٖبئڄ و٪بڇ ډي ٽَىوي ٽٍ ډٓثٍَٕٓ ٍا  َبٔٓ ډٺًڅٍٍإشب  هٔىٍ ا يدَىاهشىي 

ځٌاٍْ  ىيڅز ىٍ ٕٕبٕز دٌَْٔ وٺ٘ي  ْسًٕٮٍ، سٶپَ ٍاَجَى دبٍاىأڈي  ْډٖبئڄ و٪بڇ اٹشٞبى ،ْاىاٍ

ډىب٥ٸ،  ټٔإشَاسْ زٕدٌَْٔ ي ډًٹٮ ثٖشَ ٍٹبثز ،ْچچٓ ي اٍسجب٥بر اٹشٞبىاڅم ي اػَا، ډٖبئڄ ثٕه

ي  ٕبُډبوٓ ثَينًَٙمىي، ٭ًاډڄ  ٓذچمبٕٔي ى ٓشٕډٖبئڄ كبٽم ،ٓي ثبُاٍ آُاى ٍٹبثش ْآيٍْ اٹشٞبى سبة

 ٓٝىٮش)ْسؼبٍ اىي اٽٚه دچه ډىب٥ٸ آُ پَىٍٔي ،ٓبٕٕي ٕ ٓي اػشمب٭ ٓسًٕٮٍ ٵََىڂ ،ٕبُډبوٓ ىٍين

  ىىچًٻٕ#، څ43.,ي َمپبٍان $ ْډ٦بڅٮبر ډٚبثٍ ډبوىي َُٙيى َٔثب سًػٍ ثٍ ډ٦بڅت ٵًٷ ي ٕب  اٙبٌٍ ٽَى(

آيٍْ ثٍ ډجبكظٓ اُ  كًٌُ سبة ٹبڅت أه سلٺٕٺبر ىًٍٙى  # ډلاك٪ٍ ډٓ,,+-#، سًن ي َمپبٍان 2$,+-$

، آيٍْ ډل٤ٕ ٽٖت ي ٽبٍ ىاٍْ، سبة آيٍْ ٕبُډبوٓ ىٍ ٝىٮز ثبوټ آيٍْ اٹشٞبىْ، سبة ػمچٍ سبة

آيٍْ  آيٍْ ډئَٔز ٍٖٔټ، أٍُبثٓ سبة آيٍْ اٹشٞبىْ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ أَان، سبة سبة

  إز( آُاى دَىاهشٍ ډىب٥ٸ ىٍ ئٌْ ثٍ دٌَْٔ ٍٹبثز آيٍْ سبة ثٍ سلٺٕٺٓ ٽمشَ اډب اوي؛ دَىاهشٍ



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 
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ثبلأٓ اُ َبٔٓ ٽٍ ٦ٕق  كچٓ ثَاْ ٕبُډبن #، ي وِٕ ٍاٌ,,+-، ,آيٍْ ثٍ او٦جبٷ إشَاسْْ $ثَٕډه سبة

#( 4++-، -سٕچًٍ ي ئچًٖن)ٽىي $ٕبڅًٕان َبْ ډل٤ٕ ٽبٍ هًى ىاٍوي اٙبٌٍ ډٓ سُئي ٍا ىٍ ػىجٍ

آيٍْ ثَ إبٓ ىٍٻ ٵًٍْ  سًان اُ ډَيٍ سلٺٕٺبر دٕٕٚه وشٕؼٍ ځَٵز، أؼبى سبة َمبو٦ًٍ ٽٍ ډٓ

إز ٽٍ ثَويځبن،  أه ثيان ډٮىٓ»دٕ٘ اُ ډًٹ٬ ډٓ ثبٙي(  .َبْ او٦جبٹٓ سٲَٕٕار ىٍ ډل٤ٕ ٽبٍ ي دبٕن

َب ي َڈ ىٍ ثٍ  ىَىي ي َڈ ىٍ أؼبى ٵَٝز َب ياٽى٘ وٚبن ډَٓبْ هًىَْٕ َٖشىي ٽٍ ثٍ ؿبڅ٘ َٙٽز

 اٹشٞبىْ ئٌْ ي آُاى ډىب٥ٸ #( سأ3ٕٕٔ++-، /$ٍاىيئؾ ډبٍٽًيْ« ىٕز آيٍىن آوُب ډبََ َٖشىي

 ػُبن اٹشٞبىْ و٪بڇ ىٍ ډًػًى َبْ ٵَٝز اُ ځَْٕ ثٌَُ ثب ٽًٍَٚب سًٕٮٍ ٍاَپبٍَبْ اُ ٔپٓ ٭ىًان ثٍ

 ي اػشمب٭ٓ اٹشٞبىْ، سًٕٮٍ ايڃ ثَوبډٍ #( ى43ٍ., ،ُاىٌ كلاع ٍإن يڅٓ ٍيى $وًٍيُْ ي ډٓ ٙمبٍ ثٍ

 آُاى ډىب٥ٸ أؼبى ډٕبن أه ىٍ ي ځَٵز ٹَاٍ ډًٍىسًػٍ ٝبىٍار سًٕٮٍ ٕٕبٕز ٽًٍٚ، ٵََىڂٓ

 سًٕٮٍ ايڃ ثَوبډٍ ٹبوًن 4, ٌَٞسج ىٍ ٱَٕوٶشٓ ٝبىٍار اٵِأ٘ ډُڈ اثِاٍَبْ اُ ٔپٓ ٭ىًان ثٍ

 14., َبْ ٕبڃ ىٍ سَسٕت ثٍ ٍا هًى ٵٮبڅٕز ؿبثُبٍ ي ٹٚڈ ي ٽٕ٘ آُاى ځَٵز، ډىب٥ٸ ٹَاٍ ډًٍىسًػٍ

 ډشليٌ أبلار ىٍ /44, ٕبڃ سب +42, ٕبڃ اُ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن ٽَىوي( آډبٍَب آٱبُ +2., ي 13., ي

 إٕٓب َٙٷ ىٍ ي ډى٦ٺٍ 2- إٕٓب ٱَة ىٍ ي ډى٦ٺٍ ./ آٵَٔٺب ىٍ ډى٦ٺٍ، .4 اٍيدب ىٍ ډى٦ٺٍ، .3- آډَٔپب

 ػُبن ٽًٍٚ 1,, ىٍ .++- ٕبڃ سب ي إز ځَىٔيٌ سإٕٔٔ ػُبن ىٍ آُاى ډى٦ٺٍ 1-0 ػمٮبً ي ډى٦ٺٍ .3

 ىٍٝي 44 ػٌة ىٍ ٹٚڈ آُاى ډى٦ٺٍ َب، ځِاٍٗ ثَ إز( ثىب ځَىٔيٌ سإٕٔٔ آُاى ډى٦ٺٍ +++. اُ ثٕ٘

 إز $اثَإَمٓ ي څ٦ٶٓ، ىاٙشٍ ٭ميٌ ٵٮبڅٕز أَان آُاى ډىب٥ٸ ىٍ ٽبلا ٝبىٍار اُ وبٙٓ اٍُْ ىٍآډي

 ي ځَىٙڂَْ ٥َٔٸ اُ ىٍآډيَب ىٍٝي 42 ٽٕ٘ آُاى ډى٦ٺٍ ػمچٍ اُ آُاى ډىب٥ٸ ثٍَٕٓ #( ى41ٍ.,

 ىٍٝي 3. ٹٚڈ آُاى ډى٦ٺٍ ىٍ وٖجز أه ثبٙي( ډٓ ٝبىٍار اُ وبٙٓ اٍُْ ىٍآډي ٥َٔٸ اُ ىٍٝي . سىُب

 ٝبىٍار ُٕڈ ؿبثُبٍ آُاى ډى٦ٺٍ ىٍ ي إز ٍٕبوٓ ًٕهز ثٍ ډَث٣ً ىٍٝي -/ ي ٝبىٍار ثٍ ډَث٣ً

ډٓ ثبٙي $آًٍ ي  ٽبلا سَاؤِز ي يوٺڄ كمڄ ثٍ ډَث٣ً ىٍآډيَب ُٕڈ ىٍٝي 20 ي ىٍٝي 0, ٽبلا

 ډىب٥ٸ ٭مچپَى ي اَياٳ ىٍ ؿبثُبٍ ي ٹٚڈ ي ٽٕ٘ آُاى ډى٦ٺٍ . ُٕڈ ًٔڄ #(  ػييڃ+4., ثَيػٓ،

 ثٍَٕٓ #( ثب41., څ٦ٶٓ، $اثَإَمٓ، ىَي( ډٓ ٍا وٚبن .4., سب  -3., َبْ ٕبڃ ٥ٓ أَان سؼبٍْ آُاى

 .4., سب -3., ُډبوٓ ٵبٝچٍ ىٍ ايڅٍٕ اَياٳ ثب او٦جبٷ و٪َ اُ أَان سؼبٍْ آُاى ډىب٥ٸ اٹشٞبىْ ٭مچپَى

 ثًىٌ ىلاٍ ډٕچٕبٍى /./*, اٍُْ ىٍآډي ٽٖت ي ٝبىٍار سًٕٮٍ ځبوٍ ٍٕ آُاى ډىب٥ٸ ىٍ ځٶز5 سًان ډٓ

                                                           

1 Beermann 
2 Sullivan-Taylor & Wilson 

3 adaptive responses 
4 Radovi-Markovi 
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 ىٍٝي .3 ٽٍ إز ځَٵشٍ ًٍٝر ٽبلا ٝييٍ ډلڄ اُ ىلاٍ ډٕچًٕن34+*, ډٺياٍ ډجچٰ آن اُ ٽٍ إز

 ىٍ َُٔثىبٔٓ اډًٍ ىٍ س٬َٖٔ ػُز ٭مَاوٓ ي ػبٍْ َبْ َِٔىٍ ثبٙي( ډٓ ٹٚڈ آُاى ډى٦ٺٍ ثٍ ډَث٣ً آن

 ډَاٽِ ٕبهز َُٔثىبٔٓ اډًٍ ىٍ ىاهچٓ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ إز( كؼڈ ثًىٌ ٍٔبڃ ډٕچٕبٍى 30*2,21 ىيٌٍ أه

 إز( كؼڈ ثًىٌ ٍٔبڃ ډٕچٕبٍى 3-*3423 َب ٕبڃ أه ٥ٓ َُْٙ هيډبر ډٖپًوٓ ي سؼبٍْ اٹبډشٓ

 سًٵٕٸ ٭يڇ ىَىيٌ وٚبن ٽٍ إز ثًىٌ ىلاٍ ډٕچًٕن ++4-*.3 ډجچٰ َب ٕبڃ أه ىٍ هبٍػٓ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 ډلڄ اُ ٭مًډٓ إز( ىٍآډيَبْ ثًىٌ هًى َبْ ٩َٵٕز كي ىٍ هبٍػٓ َٕډبٍٔ ػٌة ىٍ ډىب٥ٸ أه

 ٝىٮز ىٍ إز( ك٢ًٍ ثًىٌ ٍٔبڃ ډٕچٕبٍى 0*.1+3 ډجچٰ ثٍ ػمٮبً ي((( ٵَيٗ ُډٕه ٽبلا، يٍيى ٭ًاٍٟ

 وٶَ 0*333 ي  ىاهچٓ وٶَ 00/*0-$ هبٍػٓ ي ىاهچٓ ډٖبٵَ //.*1- ثب ىيٌٍ أه ٥ٓ وِٕ سًٍٖٔڈ

 إز( ثًىٌ سؼبٍْ آُاى ډىب٥ٸ اٹشٞبىْ َبْ ٵٮبڅٕز سَٔه دَثبُىٌ ػمچٍ هبٍػٓ# اُ

 ي ٽبلا ٝبىٍار ىلاٍ ډٕچًٕن +0. كييى ٭مچپَى طجز ثٍ ډًٵٸ 40., ٕبڃ ىٍ ٽًٍٚ آُاى ډىب٥ٸ

 إز( ٽَىٌ طجز ٍا ىٍٝيْ 3. ٍٙي ي ٍٕٕيٌ ىلاٍ ډٕچًٕن .3/ ثٍ 41., ٕبڃ ىٍ ٽٍ اوي ٙيٌ هيډبر

 ىٍ ٍٙي ىٍٝي /0 ثب اٍيوي ي ىٍٝي /1 ثب ٽٕ٘ ي ىٍٝي 30 ثب آٍ آُاى ډى٦ٺٍ ٽٍ إز كبڅٓ ىٍ أه

 ىٍ سؼبٍْ آُاى ډىب٥ٸ ٭بڅٓ ًٍٙاْ اوي $ىثَٕهبوٍ ثًىٌ دٕٚشبُ سًڅٕيْ هيډبر ي ٽبلا ٝبىٍار اٍُٗ

 آُاى ډىب٥ٸ ياٍىار ٽڄ ډؼمً٭ٍ ىَي ډٓ وٚبن آُاى ډىب٥ٸ ٭بڅٓ ًٍٙاْ ىثَٕهبوٍ #( آډب42ٍ.,أَان، 

 اډب (ىَي ډٓ وٚبن ٍا ىٍٝيْ 3, ٍٙي -4 ٕبڃ ثٍ وٖجز إز ٽٍ ىلاٍ ډٕچًٕن +-2, ثب ثَاثَ 40 ٕبڃ ىٍ

 إز( ثًىٌ َمَاٌ ىٍٝيْ .-. ٍٙي ثب ډىب٥ٸ أه ىٍ ډؼيى ٝبىٍار ي ٝبىٍار ډؼم٫ً ډير أه ٥ٓ

 ډًٍى ثٍَٕٓ َبْ ٕبڃ ٥ٓ ياٍىار ىٍٝيْ 3, ٍٙي ثَاثَ ىٍ آُاى ډىب٥ٸ ٝبىٍار ىٍٝيْ .-. ٍٙي

إز( اډب ثب سًػٍ ثٍ يػًى ئَيٓ ٽَيوب ٽٍ ثٕ٘ اُ ٔټ ٕبڃ إز ػُبن ثب آن ىٍځَٕ ډٓ ثبٙي  ٽًٍٚ

يػًى ٽٚٴ  ثب اډب اٹشٞبىْ ىٍ ػُبن ا٭ڈ اُ ياٍىار ي ٝبىٍار ډشًٹٴ ٙي؛ َبْ ٵٮبڅٕزسمبډٓ 

هًٞٛ أَان ثُجًى ٔبثي، َمـىٕه ىٍ ٽىبٍ  ياٽٖه ٽَيوب اډٕي إز ٽٍ ي١ٮٕز اٹشٞبىْ ػُبن ي ثٍ

َبْ ډشٮيىْ ٽٍ ثَاْ أَان څلب٧ ٙيٌ إز ډٖئچٍ ٝبىٍار ي ډَايىار  ٖبئڄ، يػًى سلَٔڈأه ډ

ثب اَمٕز  َبْ ثو٘ٔپٓ اُ  ْډىب٥ٸ آُاى سؼبٍاٹشٞبىْ ٍا ثٖٕبٍ ٕوز ٽَىٌ إز( اډب ثٍ ٥ًٍ ٽچٓ 

 ثب َبْ ثو٘ؿىٕه ثٕبن ٽَى سًٕٮٍ أه  سًان ډٓي ىاٍاْ ي٩بٔٴ ثب اَمٕشٓ ډٓ ثبٙي،  ثبٙي ډٓىٍ ٽًٍٚ 

 سب ًٙى ډٓسلاٗ  ډجىبٔٓ ثَاْ سًٕٮٍ ٽًٍٚ ىٍ ٦ًٕف اٹشٞبىْ ځَىى( ىٍ أه سلٺٕٸ سًاوي ډٓاَمٕز 

 دْيَ٘ ىٍ غٔوشباٍائٍ ځَىى( َمـىٕه  ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش آيٍْ سبة ٓ دَٕاډًنډيڅ

ٺٍَار سًاوي إشٶبىٌ ځَىى ي َمـىٕه ىٍ ٍإشبْ ثُجًى ٹًاوٕه ي ډ َبْ سًٕٮٍ اٹشٞبىْ ٽًٍٚ ډٓ ثو٘

َبْ ډشٶبيسٓ ثٖٕبٍ ثب اَمٕز ډٓ ثبٙي( َمـىٕه ٥ٓ  وِٕ ډإطَ ثبٙي( اوؼبڇ دْيَ٘ كب١َ اُ ػىجٍ
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َبْ ؤًىٓ إز ٽٍ ىٍ ٦ٕق  َبْ اوؼبڇ ٙيٌ أه دْيَ٘ ثٍ څلب٧ ُډبوٓ ي ډپبوٓ اُ دْيَ٘ ثٍَٕٓ

ٸ آُاى ىٍ ډىب٥ ٓآيٍْ ٍٹبثش ثٍَٕٓ اڅڂًْ سبةثىبثَأه ٥َف ٵٮچٓ ٔٮىٓ  ٽًٍٚ اوؼبڇ هًاَي ٙي؛

و٪َان ي َبْ اوشوبثٓ إبسٕي ىاوٚڂبٌ، ٝبكتْ ثَ إبٓ ٭ًاډڄ ثَځَٵشٍ اُ دٕٕٚىٍ سلٺٕٸ ي ٙبهٜسؼبٍ

ثبٍ ىٍ ٽًٍٚ ډ٦َف  ًْٕ هًىٽٶبٔٓ ٽًٍٚ إز، ثَاْ ايڅٕه َبٔٓ ثٍډى٪ًٍ ثَىاٙشه ځبڇ هجَځبن ثٍ

ډى٪ًٍ ثٕبن  څٕپه ثٍىَي، َبْ إبٕٓ اػَاْ أه ٥َف ٍا وٚبن ډٓځَىى( ځَؿٍ ډ٦بڅت ٵًٷ ١َيٍرډٓ

( وشبٔغ ثٍ ىٕز آډيٌ اُ دَيٌّ ,سًان ثٍ ډًاٍى َُٔ اٙبٌٍ ومًى5  سَ ١َيٍر اػَاْ أه دْيَ٘ ډٓىٹٕٸ

ْ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٓآيٍْ ٍٹبثش ثٍَٕٓ اڅڂًْ سبةسًاوي ثَ إبٓ وٕبُ ٵٮچٓ ػبډٮٍ ٔٮىٓ  ډٌٽًٍ ډٓ

ْ ي ٕبَٔ ٝىب٬ٔ هيډبسٓ ياثٖشٍ ثٍ آن ؼبٍډىب٥ٸ آُاى سځَْٕ س٤ًٕ ډئَان ٵٮبڃ ىٍ  ډى٪ًٍ سٞمٕڈ ثٍ

آيٍْ  ډيڃ سبة( آوؼب ٽٍ دَيٌّ ډٌٽًٍ ىٍ هًٞٛ -ا٥لا٭بر ي وشبٔؼٓ ٍا ىٍ اهشٕبٍ اٵَاى ٹَاٍ ىَي( 

ْ ىٍ ٕبَٔ ٝىب٬ٔ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ إز اُ ډيڃ ثٍ ىٕز آډيٌ ٭لايٌ ثَ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش

 سًاوىي اُ وشبٔغ دَيٌّ إشٶبىٌ ومبٔىي(  اٹشٞبىْ وِٕ ډٓىٍځَٕ ثب أه ثو٘ ىٍ ٍإشبْ ٍٵ٬ ډٚپلار 

 سٍش سحمیك. 3

 ٓي ٽم ٓٶٕٽ پَىٔاُ ََ ىي ٍي غٔثٍ وشب ٓبثٕىٕش ْدْيَ٘ اُ څلب٧ َيٳ، ٽبٍثَىْ ي ثَا هأ

 وٶَ اُ 0,، ػبډٮٍ آډبٍْ أه دْيَ٘ ىٍ ډَكچٍ ٽٕٶٓ إز ْي اُ و٫ً ډ٦بڅٮٍ ډًٍى ٽَىٌ إشٶبىٌ

ٍِٔان ىٍ ډىب٥ٸ  ځٌاٍان ي ثَوبډٍ ځَيٌ إز5 ځَيٌ ايڃ5 ٕٕبٕز .سلٺٕٸ ٙبډڄ هجَځبن ػبډٮٍ آډبٍْ 

٭چمٓ ډ٦چ٬  آُاى سؼبٍْ، ځَيٌ ىيڇ5 ډئَان اٍٙي ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ي ځَيٌ ًٕڇ5 ا٭٢بْ َٕئز

ځَْٕ ْ ډ٫ً١ً دْيَ٘ ثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗ ومًوٍَب كًٌُٽٍ ډ٦چ٬ ي آځبٌ ىٍ  ىٍ ُډٕىٍ دْيَ٘

-ثِاٍ ػم٬اوؼبڇ ٙي( اسب ىٕشٕبثٓ ثٍ اٙجب٫ و٪َْ  َبٔٓډٞبكجٍ# اوشوبة ٙيوي(  ٱَٕسٞبىٵٓ$ٹ٢بيسٓ

ډى٪ًٍ ثٍَٕٓ  ( ىٍ أه ډَكچٍ ثٍثًى وبډٍ دَٕ٘ ي ْاٽشبثوبوٍ َْباُ ٍيٗ ْإٌِ٭بر، آډلاا٥ ْآيٍ

َبْ لاُڇ اُ سپىٕټ ډيڅٖبُْ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ثب إشٶبىٌ اُ  يسلچٕڄ ثَاُٗ ډيڃ ي اوؼبڇ سؼٍِٔ

 ثٌَُ ځَٵشٍ ٙي(   Smart-PLSي  SPSSاٵِاٍ  وَڇ

 ی سحمیكّب بفشِی .4

 َب ډٺًڅٍٽَىن ډٶبَٕڈ  ىٍ ٽيځٌاٍْ ثبُ ډٶبَٕڈ ٙىبٕبٔٓ ي ىٍ ٽيځٌاٍْ ډلًٍْ ثب هلاٍٝ

ډىي ثٍ  دَىاُْ، دئيٌ ډلًٍْ ثٍ ٙپچٓ و٪بڇ ( ىٍ ٽيځٌاٍْ اوشوبثٓ ٔب ډَكچٍ و٪ٍَٔځَىىٓ ډإشوَاع 

ٔٓ ٍا ٽٍ وٕبُ ثٍ ثُجًى ي سًٕٮٍ َب ډٺًڅٍي ٍياث٤ ٍا اطجبر دْيَٓ ٽَىٌ ي  ًٙىٓ ډٍث٤ ىاىٌ  َب ډٺًڅٍىٔڂَ 

ىٍ أه ډَكچٍ ډلٺٸ اُ  ىَيٓ ډي ىٍوُبٔز دْيَٚڂَ ٔټ ډيڃ اٍائٍ  ثوٚىيٓ ډثٕٚشَْ ىاٍوي ٍا ثُجًى 
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 ثبُهًٍى س٤ًٕ اُ ػييڃ ٽيځٌاٍْ ډلًٍْ ي ثب ثٍَٕٓ آوُب ي ډأهًًٌ$ډلًٍَب#  َب ډإڅٶٍا٥لا٭بر 

# سٮئڄ ي اٝلاكبر لاُڇ ٙيويٓ ډَب $ػِء اٵَاى هجٌَ سچٺٓ  ًٙويٌ بن ډ٦چ٬ ي ثٮ٢ٓ اُ ډٞبكجٍٽبٍٙىبٕ

ډئَٔز سبةډلًٍَبْ ډىشوت ىٍ َٙا٤ٔ ډلًٍْ ډَسج٤ ثب  َب ي ډٺًڅٍ اوؼبڇ ٙيٌ إز ي ثب اوشوبة اُ

ي  اوي ٙيٌثىٕبى ٙ٘ ډٺًڅٍ اٝچٓ ٙىبهشٍ  ثٍ ٍيٗ ىاىٌ ػىًة ٽًٍٚ ْډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش آيٍْ

 ځٌاٍ دْيَ٘ ٹچمياى ځَىٔيٌ إز ي ػبځٌاٍْ ىٍ ٽيځٌاٍْ اوشوبثَٕٓسأطي  ډإطَ٭ىًان ٭ًاډڄ  ثٍ

ثَ  ډٺًڅٍ .-ٙي ي سٮياى  ٔٓٙىبٕب ډٶًُڇ +4سٮياى ډيڃ ٵ١َٓ ٽٕٶٓ دْيَ٘ أؼبى ځَىٔي(  اوؼبڇ ٙي ي

 ٔٓ( اُ آوؼبئثىيْ ځَى ي ٥جٺٍ ٔٓٙىبٕب ډٶبَٕڈثىيْ ي اٍسجب٣ آوُب ثب  ٥جٺٍ ْډلًٍ ْإبٓ ٽيځٌاٍ

 هٕٕاُ ًٙاَي ثٍ ٕمز سج ڄٕىڅ هٕ$ػِء ثٍ ٽڄ# إز، ثٍ َمٔٓډى٦ٸ إشٺَا ْىاٍا ٓٶٕٽ َْبٽٍ دْيَ٘

$اُ ٙبهٜ ثٍ ډإڅٶٍ، اُ ډإڅٶٍ ثٍ ثٮي بثئٓ ىٕز ډ سَٓ ٽچ ٓمٕي ځبڇ ثٍ ځبڇ ىٍ ََ ډَكچٍ ثٍ ډٶبَ َٚٵشٍٕد

 ( إز يٌٕهجَځبن ٍٕ يَٕب ثٍ سبئ ٙبهٜ ٍٔٓيادٔ اُ ٕىؼ٘  زٔډٶًُڇ ي ىٍ وُب ثٍي اُ ثٮي 

ردیف 

 ّب هقَلِ

 ّب ردیف هؤلفِ هؤلفِ هقَلِ

  قسُ یٌیث فیّبی پ اًؼغبف زض ظطكیت 1

 پصیطی اًؼغبف

1 

 ضكتبض هتٌبؾت ثب ًیبظ ثبظاض  2

 ثطذَضزاضی اظ ؾبذتبض هٌؼغق  3

 اًؼغبف زض انلاح ضاّجطزّبی هَرَز  4

 ّورَاًی هَاًیي  5

 یهساض هبًَى

2 

 ًبهِ ٍ ًظبم ربهغ ٍ ًبضآهس  اؾبؼ 6

 ضوبًت ارطایی هَاًیي ههَة  7

 ٍ چطای هَاًیي  چَى یضػبیت ث 8

 ی هَارِْ ثب ثحطاى ّب یتسٍیي اؾتطاتػ 9

 اضظیبثی ٍ پبیف كطآیٌسّب  10 3 ؾبظی ثْیٌِ

  یطهبزیاؾتلبزُ ثْتط اظ هٌبثغ هبزی ٍ ؿ 11
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ردیف 

 ّب هقَلِ

 ّب ردیف هؤلفِ هؤلفِ هقَلِ

 هسضى  یّب یكٌبٍضًبضثطز  12

 ثْجَز ؾطػت كطآیٌسّب  13

 ثبظ تؼطیق ٍ تَؾؼِ كطآیٌسّب  14

 هعیت ضهبثتی ؾبظهبى  یظً هسضت چبًِ 15

4 

 ثبظزّی ثیكتط  16

اضظقوٌسی ٍ ؿیط هبثل ربًكیي ثَزى  17

 ضاّجطزّب 
 ٍكبزاضی هكتطیبى  18

زؾتطؾی هغلَة ثِ ًیطٍی اًؿبًی  19

 هترهم 
    سیتول طهبثلیّب ٍ هعایبی ؿ اضائِ اضظـ 20

ًؿت هَهؼیت پبیساض زض ثبظاضّبی  21

 الوللی  ثیي
 ثْجَز اػتوبز ٍ ّوسلی  22

 5 ؾطهبیِ ارتوبػی
 هصاًطات ٍ گلتگَّبی احطثرف  23

 الوللی  ّبی هسضتوٌس ثیي ایزبز قجٌِ 24

 ّبی هؤحط هلی  ثطذَضزاضی اظ قجٌِ 25

 6 ًَآٍضی ٍ چبثٌی زض ًؿت ٍ ًبض  یطیپص تٌَع 26

 ضٍظآهسی ٍ پَیبیی  27

 ذلاهیت هحَضی  28

 یٌپبضچگی ٍ ًبّف پیچیسگی  29

 ؾبلاضی  قبیؿتِ 30
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ردیف 

 ّب هقَلِ

 ّب ردیف هؤلفِ هؤلفِ هقَلِ

 آگبّی اعلاػبتی  31

هسیطیت هجتٌی ثط 

 زاًف
V 

 َّـ ثبظاض  32

 هسیطیت ذغب  33

 تٌیِ ثط ذطز روؼی  34

 زاًف  یگصاض ثِ اقتطاى 35

 ّبی هَرَز  حلظ تَاًبیی 36

 هسضت اًغجبم

A 

 ٍ هصاًطُ  یظً ّبی چبًِ تَاًبیی 37

 ّبی ّوؿبظی زض ایسُ ٍ ػول  ظطكیت 38

 رصة تـییطات  39

 رَ ؾبظهبًی ًَآٍض  40

 9 رَ ؾبظهبًی

 ضٍاثظ ًبضی هجتٌی ثط ضكبهت  41

 حوبیتگطی ؾبظهبى  42

 هحیظ اًگیعقی  43

   هسیطیت حَاقی  44

 10 ػَاهل ؾبذتبضی ؾبذتبض ضهبثتی  45

 ؾبذتبض اؾتطاتػیي  46

  طاًِیگ فیاهساهبت پ 47

 ؾبذتبض هجتٌی ثط هسیطیت ثحطاى  48

 العاهبت ؾیبؾی ٍ حبًویتی  49
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ردیف 

 ّب هقَلِ

 ّب ردیف هؤلفِ هؤلفِ هقَلِ

 هسیوی ثَزى هَاًیي  50

 ػسم ّورَاًی هَاًیي  51 11 هبّیت هبًَى

 ًجَز هَاًیي ًبضآهس گوطًی  52

 پبؾرگَیی ٍ قلبكیت  53
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 كیسحم یهذل هفَْه. 5

 َْب ډٶًُڇ، اثٮبى ي ډإڅٶٍ بنٕوٚبن ىاىن ٍياث٤ ډ ْثَا بنٔإبٓ ي ثب سًػٍ ثٍ ډًاٍى ٵًٷ، ىٍ دب هٔثَا

ي  ْډيڃ و٪َ ،ْډًٍى ياٽبي َْب ي ډٺًڅٍ ڈٕډٶبَ ثٍ ثبسًػٍي  ٓىٚٔځِ ْثٍ ىٕز آډيٌ ي ٽيځٌاٍ

ٕٸ ي آيٍْ ا٥لا٭بر سلٺ دٔ اُ ػم٬ .ًٙىٓ ي اٍائٍ ډ ڈٕسى٪ ًٍَُٔٝر ٙپڄ  سلٺٕٸ ثٍ ٓډٶًُډ

ايڅٍٕ ٹَاٍ  ، ډًٍى دَىاُٗ ي سؼٍِٔ سلچٕڄSPSSآډبٍْ اٵِاٍ  إشوَاع ا٥لا٭بر ومًوٍ، ا٥لا٭بر ثب وَڇ

 ٹَاٍ سلچٕڄ سؼٍِٔ ي دَىاُٗ ډًٍى ،Smat-PLS آډبٍْ اٵِاٍ وَڇ ثب ځَٵشىي( ىٍ ډَكچٍ ثٮي، ا٥لا٭بر

ْ آډبٍ إشىجب٥ٓ إشٶبىٌ ٙيٌ ي ا٥لا٭بر ډًٍى َب ٍيٗډى٪ًٍ آُډًن ډيڃ سلٺٕٸ، اُ  ځَٵشىي ثٍ

ي ډٮىبىاٍْ  َٕسأطيسلچٕڄ ٹَاٍ ځَٵشٍ إز( ثَاْ ٙىبٕبٔٓ ډيڃ و٪َْ دْيَ٘ ي ډلبٕجٍ ١َأت  سؼٍِٔ

 ُٔبى اكشمبڃ إشٶبىٌ ٙيٌ إز( ثٍ Smat-PLS اٵِاٍ وَڇٔبثٓ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ثب  ډيڃ اُ ٍيٗ ډيڃ

 ( اډبًٙىٓ ډ إشٶبىٌ ,سلچٕڄ ٍځًَٕٕن اُ ىٔڂَ ډشٲَٕ ٔټ يٍْ ډشٲَٕ ؿىي ٔب ٔټ َٕسأط ثٍَٕٓ ثَاْ

١مىبً  ىاٙز( -ياثٖشٍ ډشٲَٕ ٔټ سًان ډٓ سىُب ٍځًَٕٕن اػَاْ سلچٕڄ ثبٍ ََ ىٍ ىاوٕي ډٓ ٽٍ َمبو٦ًٍ

 َْب وٺ٘ اُ ٔپٓ سىُب ډيڃ ىٍ ډشٲَٕ ََ ٽٍ ومًى إشٶبىٌ ٍځًَٕٕن سلچٕڄ اُ سًان ډٓ ُډبوٓ

 ٽىىيٌ ثٕىٓ دٕ٘ َڈ ُډبن َڈ سًاويٓ وم ډشٲَٕ ٔټ ىٔڂَ ٭جبٍر ثٍٽىي(  ثبُْ ٍا /وشٕؼٍ ٔب. ٽىىيٌ ثٕىٓ دٕ٘

 اُ ڈٕسًاوٓ وم َبٔٓ ډيڃ ؿىٕه ىٍ اى٭ب ٽىٕڈ أىپٍ ػبْ ثٍ ثبٙي ثُشَ ٙبٔي اڅجشٍ .ثبٙي آډي دٓ ي وشٕؼٍ َڈ ي

 ي ثًىٌ ىًٙاٍ ٍيٗ أه اُ إشٶبىٌ ثب َبٔٓ ډيڃؿىٕه  سلچٕڄ ثڂًٕٔڈ ٽَى، إشٶبىٌ سلچٕڄ ٍځًَٕٕن

 ځَْٕ وشٕؼٍ ي آډيٌ ىٕز ثٍ وشبٔغ سَٽٕت َڈ آهَ ىٍ ي ثًى هًاَي سلچٕڄ اػَاْ ثبٍ ؿىئه ډٖشچِڇ

                                                           

1 Regression analysis 
2 Dependent variable 
3 Predictor 
4 Outcome 
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 ډَٖٕ ٽٍ سلچٕڄ( ًٙىٓ ډ إشٶبىٌ ,ډَٖٕ سلچٕڄ اُ ډٚپڄ أه كڄ وٕٖز( ثَاْ ٍاكشٓ ؿىيان ٽبٍ وُبٔٓ

 ٙمب ثٍ ډپبن ٍا ٔټ ىٍ ياثٖشٍ ډشٲَٕ ؿىئه سلچٕڄ اډپبن سىُب وٍ إز ٍځًَٕٕن سلچٕڄ ٔبٵشٍ سٮمٕڈ

 ډيڃ ىٍ ٍا ي وشٕؼٍ ٽىىيٌ ثٕىٓ دٕ٘ وٺ٘ ىي ُډبن َڈ سًاويٓ ډ ډشٲَٕ ٔټ سلچٕڄ أه ىٍ ثچپٍ ،ىَيٓ ډ

ډيڃ  ىٍ ثچپٍ ىاٍى؛ ٍا ډَٖٕ سلچٕڄ ډِأبْ ي َب زٕٹبثچ سمبڇ سىُب وٍ ٕبهشبٍْ ډٮبىلار ډيڃ( ٽىي ثبُْ

 ٽچٓ ًٍٝر ثٍْ ډٮبىلار ٕبهشبٍ سلچٕڄ ىٍ ثبٕٙڈ(ىاٙشٍ  َڈ -دىُبن ډشٲَٕ ڈٕسًاوٓ ډ ْډٮبىلار ٕبهشبٍ

 َٖشىي ډشٲََٕبٔٓ دٌَٔ ډٚبَيٌ ډشٲَٕ اُ ډى٪ًٍ /دىُبن ډشٲَٕ ي. دٌَٔ ډٚبَيٌ ډشٲَٕ .ىأٍڈ ډشٲَٕ و٫ً ىي

 ځَْٕ اوياٌُ ٹبثڄ ډٖشٺٕڈ ًٍٝر ثٍ دىُبن ډشٲََٕبْ اډب .ثبٙىيٓ ډ ځَْٕ اوياٌُ ٹبثڄ ډٖشٺٕڈ ًٍٝر ثٍ ٽٍ

 ؿىي ډظبڃ ٭ىًان ثٍ( ڈٕٽىٓ ډ إشٶبىٌ دٌَٔ ډٚبَيٌډشٲَٕ  ؿىي اُ أه ډشٲََٕب ځَْٕ اوياٌُ وٕٖشىي ي ثَاْ

 أه( ٽىٕڈ څمٔ ډوشچٴ اُ ُيأبْ ٍا ډ٦بڅٮٍ ډًٍى ډٶًُڇ آوُب اُ ثب إشٶبىٌ سب ڈٕٽىٓ ډ ٥َاكٕٓإاڃ 

( ثٍ ٥ًٍ ٽچٓ ٍيٗ ډٮبىلار ًٙىٓ ډٙىبهشٍ  وِٕ دىُبن ډشٲ1َٕ وٚبوڂََبْ ٔب0 َب شڈٔآ ٭ىًان ثٍٕإالار 

ْ ٙجٍٕ ثٍ ٍځًَٕٕن ؿىيځبوٍ، ٕبهشبٍ ٍياث٤ ىٍيوٓ ډشٲََٕب ٍا آٙپبٍ ا ډؼمً٭ٍٕبهشبٍْ اُ ٥َٔٸ 

إشٶبىٌ  Smat-PLS اٵِاٍ وَڇڅٌا ثَاْ ثٍَٕٓ اڅڂًْ أه سلٺٕٸ، اُ ٍيٗ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ثب  ؛ٽىيٓ ډ

دئيٌ ډلًٍْ،  ځَ ډياهچٍْ، ا ىٍُٕډچٓ، ٙىبٕبٔٓ ډٶبَٕڈ َٙا٤ٔ ٭ ډى٪ًٍ ثٍٙيٌ إز( ىٍ أه ثو٘ 

آوُب  ځَْٕ اوياٌُډيڃ  ػىًة ٽًٍٚ ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش ْآيٍ ډيڃ سبة ٍاَجَىَب ي دٕبډيَبْ

 ثَاُٗ ىاىٌ ٙيٌ إز(  ثٍ سٶپٕټ

َبْ َٙا٤ٔ ٭چٓ، دئيٌ ډلًٍْ، ٍاَجَىَب،  ىٍ أه ثو٘ دٔ اُ ٙىبٕبٔٓ ډٶبَٕڈ ډَث٣ً ثٍ ډٺًڅٍ

، آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ سبة ځَ ي دٕبډيَبْ ْ، ٭ًاډڄ ډياهچٍا ٭ًاډڄ ُډٕىٍ

اُ ٍيٗ ډيڅٖبُْ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ إشٶبىٌ ٙي( دٕ٘ اُ اٍائٍ وشبٔغ كبٝڄ اُ  ډيڃ ډىبٕت ػُز اٍائٍ

ٍاَجَىَب، ٭ًاډڄ  ،ْډلًٍ ئٌدي ،ٓ٭چ ٤َٔٙا َبْ َبْ سًٕٝٶٓ ډَث٣ً ثٍ ډٺًڅٍ ثَاُٗ ډيڃ آډبٌٍ

اٍائٍ آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  سبة ْبډيَبٕځَ ي د ٭ًاډڄ ډياهچٍ ،اْ ىٍُډٕ

 ٙيٌ إز(

 

                                                           

1 Path Analysis 
2 Latent variable 
3 Observed variable 
4 Latent variable 
5 Items 
6 Indicators 
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 آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ سبة ٓٶٕآډبٍ سًٝ وشبٔغ )-ػييڃ

اًحطاف  هیبًگیي  

 هؼیبض

ًكیس

 گی

 هوساضk-s pآهبضُ  چَلگی

 0.000 0.105 0.507- 0.751 0.755 3.4 پصیطی اًؼغبف قطایظ ػلی

 0.000 0.098 0.071- 0.171- 0.821 3.291 یهساض هبًَى

 0.000 0.091 0.05 0.253 0.784 3.323 ؾبظی ثْیٌِ

 0.000 0.086 0.199- 0.532 0.728 3.39 هعیت ضهبثتی

 0.000 0.079 0.381- 0.369 0.825 3.277 ػَاهل ؾبذتبضی

 0.000 0.145 0.466- 0.277 0.829 3.366 هبّیت هَاًیي

 0.000 0.093 0.342- 0.168- 0.91 3.432 هسیطیتی ّبی ؾیبؾت

 0.001 0.076 0.261- 0.331 0.779 3.446 ؾطهبیِ ارتوبػی ضاّجطزّب

 0.000 0.091 0.377- 0.038- 0.901 3.474 ًَآٍضی ٍ چبثٌی

 0.000 0.105 0.398- 0.013- 0.865 3.514 رَ ؾبظهبًی

ی ثط زاًف  0.000 0.083 0.084- 0.404- 0.827 3.237 هسیطیت هجتٌ

 0.000 0.103 0.393- 0.051 0.869 3.465 هسضت اًغجبم

 0.000 0.130 0.444 0.222 0.843 2.796 تَؾؼِ اهتهبزی گط هساذلِ

 0.000 0.110 0.102 0.427- 0.854 2.82 تَاًوٌسی

 0.000 0.103 0.023 0.514- 0.874 2.729 ضهبثتی ٍضی ثْطُ پیبهسّب

ٍ  ضكتبض  ً گطـ ز جَ ثْ

ضٍاًِ تبة  آ

2.741 0.86 -0.193 -0.022 0.089 0.000 

 0.000 0.123 0.097 0.301 0.841 2.838 ّب اضظـتوَیت 

اًَوٌسؾبظی تزبضی  0.000 0.084 0.14 0.085 0.826 2.826 ت

ٍ هسیطیت ثحطاى پیسُ هحَی  0.000 0.104 0.111- 0.184 0.787 3.356 پبیساضی 

یَبیی پصیطی اًؼغبف  0.000 0.104 0.014- 0.198- 0.735 3.365 ٍ پ

ػَاهل 

 یا ٌِیظه

 0.000 0.127 0.508- 0.919 0.789 3.464 گصاضی ؾطهبیِ

 0.000 0.097 0.295- 0.036- 0.776 3.483 ًبپبیساضی اهتهبزی

 0.000 0.154 0.434- 0.576 0.864 3.359 حوبیتگطی
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دٕبډيَب  ٓيٍْ ٍٹبثش ثٌَُ ًٙى ٽٍ ٽمشَٔه ي ثٕٚشَٔه ډٕبوڂٕه ثٍ سَسٕت  ډَث٣ً ثٍ ډٺًڅٍ  ډٚبَيٌ ډٓ

# 310(+$ /,0(.# ي  /32(+$4-2(-ي ډٺًڅٍ ػً ٕبُډبوٓ ٍاَجَىَب ثب ډٺياٍ ډٕبوڂٕه $اولَاٳ ډٮٕبٍ# 

 ٓځيٕٽٚ ْثَ ه٦ب ٓيځٕٽٚ تٔي ٽَٖ ١َ ٓؿًڅڂ ْثَ ه٦ب ٓؿًڅڂ تٔٽَٖ ١َ ِانٕډثبٙي(  ډٓ

ځَ ي  ٭ًاډڄ ډياهچٍ ،اْ ُډٕىٍٍاَجَىَب، ٭ًاډڄ  ،ْډلًٍ ئٌدي ،ٓ٭چ ٤ٔډَث٣ً ثٍ َٙا َبْ ډٺًڅٍ سمبډٓ

ثبٙي ٽٍ  # ډٓ),ي  ,آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  ىٍ ثبٌُ $ سبة ْبډيَبٕد

آُډًن  غَٔبْ ډَث٣ً ثٍ آن َٖز( اډب ثَ إبٓ وشب ىاىٌس٬ًُٔ  سٺَٔجٓ ًىنثوَډبڃ  ىَىيٌ وٚبن

ىٍ دْيَ٘  هٔ# ثىبثَاp<0+(+ًٙى$ ٍى ډٓ ڈَٕبْ ډٶبَ ىاىٌ ٬ٔوَډبڃ ثًىن سًُ َوًٳٕٽًڅمًځَيٳ إم

إشٶبىٌ ٙي  PLS  بٔ ٓاُ ٍيٗ كياٹڄ ډَثٮبر ػِئ ْ وِٕډٮبىلار ٕبهشبٍ ْكب١َ ػُز اوؼبڇ ډيڅٖبُ

 ثبٙي( َب كٖبٓ ومٓ ىاىٌ ٬ٔٽٍ وٖجز ثٍ وَډبڃ ثًىن سًُ

 

 آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ اڅڂًْ سبة ځَْٕ  اوياٌُ ( ډيڃ,ٙپڄ

٭ًاډڄ  ،اْ ُډٕىٍٍاَجَىَب، ٭ًاډڄ  ،ْډلًٍ ئٌدي ،ٓ٭چ ٤َٔٙا َْب ډٺًڅٍثبٍ ٭بډچٓ سمبډٓ 

ثًىٌ ي آډبٌٍ +*0ثٕ٘ اُ ػىًة ٽًٍٚ  ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش ْآيٍ سبة ْبډيَبٕځَ ي د ډياهچٍ

Tٓسَ ثًىٌ ي ډٮىبىاٍ ثًىن ثبٍَبْ ٭بډچٓ ثَآيٍى ٙيٌ  ثٍِٿ ,*41ىاٍْ آوُب َمڂٓ اُ  ، ډَث٣ً ثٍ ډٮى



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 
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آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ  ځَْٕ سبة اوياٌُ ډيڃ سًان ځٶز  َبْ ډيڃ ٍا سإٔٔي ډٓ ومبٔي( ثىبثَأه ډٓ ثَاْ ٕبٌُ

َبْ   ډٺًڅٍ هٔثىبثَا يثبٙىي  ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  اُ ا٭شجبٍ  ٍيأٓ سإٔٔيْ ثَهًٍىاٍ ډٓ

ًٍٝر ډظجز ي  آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  ثٍ َبْ ډيڃ سبة ډإڅٶٍډَث٣ً ثٍ 

 ىٍٕشٓ اسوبً ٙيٌ اوي(  ٽىىي ي ثٍ ځَْٕ ډٓ ٍا اوياٌُ آوُبىاٍْ  ډٮىٓ

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  ي  ډيڃ سبة َبْ ډٺًڅٍ  ٓ٭بډچ ْثبٍَب ).ػييڃ

 آوُب ىآٍْ ُډًن ډٮىآ

ثبض   

 ػبهلی

ذغبی 

 هؼیبض

 VIF هوساضT Pآهبضُ 

 3.368 0.000 48.931 0.018 0.881 قطایظ ػلی -> _ پصیطی اًؼغبف 

 3.518 0.000 31.722 0.026 0.827 قطایظ ػلی -> _ ؾبظی ثْیٌِ 

 2.280 0.000 21.209 0.036 0.766 قطایظ ػلی -> _هسیطیتی  ّبی ؾیبؾت 

 3.371 0.000 32.020 0.027 0.870 قطایظ ػلی -> _ػَاهل ؾبذتبضی  

 2.740 0.000 23.067 0.035 0.818 قطایظ ػلی -> _هبّیت هَاًیي  

 4.487 0.000 46.338 0.019 0.894 قطایظ ػلی -> _هعیت ضهبثتی  

 3.200 0.000 54.073 0.016 0.876 قطایظ ػلی -> _یهساض هبًَى

 3.148 0.000 38.440 0.023 0.884 ضاّجطزّب -> _رَ ؾبظهبًی  

 2.957 0.000 45.434 0.019 0.875 ضاّجطزّب -> _ؾطهبیِ ارتوبػی  

 3.100 0.000 22.417 0.038 0.860 ضاّجطزّب -> _هسضت اًغجبم  

 3.176 0.000 36.050 0.024 0.876 ضاّجطزّب -> _ًَآٍضی ٍ چبثٌی  

 1.946 0.000 37.272 0.022 0.807 ضاّجطزّب -> _هسیطیت هجتٌی ثط زاًف

 -> _ آٍضاًِ تبةثْجَز ًگطـ ٍ ضكتبض  

 پیبهسّب

0.888 0.027 32.954 0.000 2.402 

 1.801 0.000 20.466 0.038 0.777 پیبهسّب -> _ضهبثتی  ٍضی ثْطُ 

 1.777 0.000 16.524 0.048 0.795 پیبهسّب -> _ ّب اضظـتوَیت  

 1.892 0.000 22.337 0.038 0.846 پیبهسّب -> _تَاًوٌسؾبظی تزبضی  
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پسیسُ انلی  -> _ٍ پَیبیی پصیطی اًؼغبف

 _(ضهبثتی آٍضی تبة)

0.892 0.025 36.367 0.000 1.693 

پسیسُ انلی  -> _پبیساضی ٍ هسیطیت ثحطاى

 _(ضهبثتی آٍضی تبة)

0.918 0.012 78.838 0.000 1.693 

 1.654 0.000 59.889 0.015 0.909 گط هساذلِقطایظ  -> _تَؾؼِ اهتهبزی  

 1.654 0.000 45.986 0.019 0.896 گط هساذلِقطایظ  -> _تَاًوٌسی 

 1.929 0.000 31.875 0.027 0.856 یا ٌِیظهقطایظ  -> _حوبیتگطی 

 1.631 0.000 28.795 0.030 0.854 یا ٌِیظهقطایظ  -> _ گصاضی ؾطهبیِ

 1.766 0.000 21.002 0.040 0.834 یا ٌِیظهقطایظ  -> _ًبپبیساضی اهتهبزی 

 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة  َبْ ډيڃ   سبة ٕبٌُډَٽت  ٔٓبٔٽَيوجبم ي دب ْآڅٶب

ثَاْ  AVEىَي ٽٍ ١َٔت  ثبٙي( َمـىٕه، وشبٔغ وٚبن ډٓ ډٓ ٹجًڃ ٹبثڄي ىٍ ٦ٕق  +*2ٽًٍٚ  ثٕ٘ اُ 

 ٍٓٹبثش ْآيٍ سبة ْبډيَبٕځَ ي د ٭ًاډڄ ډياهچٍ ،ْا ىٍُٕډٍاَجَىَب، ٭ًاډڄ  ،ْډلًٍ ئٌدي ،ٓ٭چ ٤َٔٙا

ثًىٌ ٽٍ ډًٔي  +*2ي ١َٔت ٍيآْ آوُب ثٕ٘ اُ  +*0ثٕ٘ اُ  ػىًة ٽًٍٚ  ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ

آيٍْ  َبْ ډيڃ سبة ثبٙي( ٽٕٶٕز ډىبٕت ٕبٌُ َبْ ډيڃ اُ ا٭شجبٍ ٍيأٓ َمڂَا ډٓ ثَهًٍىاٍْ ٕبٌُ

آوُب ډظجز ثَآيٍى  cv.comوِٕ ثب سًػٍ ثٍ أىپٍ ١َٔت   ٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٍٚٹبثش

 ًٙى( ډٓ ئٕسأٙيٌ 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ  َبْ اڅڂًْ سبة ٕبٌَُمڂَا ي  ٍٔٓيا ،ٔٓبٔدب( وشبٔغ /ػييڃ

 ػىًة ٽًٍٚ

 AVE cv.comضطیت  CRضطیت  ضطیت ضٍآ آللبی ًطًٍجبخ ؾبظُ )هوَلِ كطػی(

 0.575 0.741 0.935 0.913 0.912 ضاّجطزّب

 0.412 0.719 0.885 0.814 0.806 ای قطایظ ظهیٌِ

 0.597 0.720 0.947 0.939 0.935 قطایظ ػلی

 0.370 0.814 0.898 0.774 0.772 گط قطایظ هساذلِ



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 
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 0.379 0.819 0.901 0.790 0.780 _(آٍضی ضهبثتی پسیسُ انلی )تبة

 0.457 0.685 0.897 0.869 0.847 پیبهسّب

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ،  ډٺياٍ  ٵًٍوڄ ي لاٍٽَ ډيڃ سبة ٔٔىٍ ډبسَ

ًٙى ٽٍ ډٺياٍ  ًٙى ي ډٚبَيٌ ډٓ ياٍى ډٓ ََبٕډشٲ َٓمجٖشڂ ٔٔډبسَ ٓىٍ ٹ٦َ اٝچ ََبٕډشٲ AVEػٌٍ 

ٹَاٍ  ٓي ؿخ ٹ٦َ اٝچ هَُٔٔ ْ هبوٍآوُب ٽٍ ىٍ  بنٕډ ٓاُ ډٺياٍ َمجٖشڂ ٸٕسلٺ ََْبٕډشٲ AVEػٌٍ 

 َٔاُ  ٕب ٚشََٕبْ هًى ث ٙبهٜ بَب ث ٕبٌُ ٓسًان ځٶز ٽٍ سٮبډڄ سمبډ ٍي ډٓ هٔإز( اُ ا ٚشَٕځَٵشٍ  ث

 ًٙى(ٓٵًٍوڄ ي لاٍٽَ سإٔٔي ډ َٔٔب ثَ إبٓ ډبسَ ٕبٌُ ْياځَا َٔٓبٕز ي ا٭شجبٍ ٍيا ٕبٌُ

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة  سبةَبْ اڅڂًْ  ( ډبسَٔٔ ٵًٍوڄ لاٍٽَ ٕب0ٌُػييڃ

 ٽًٍٚ

  1 2 3 4 5 6 

           0.861 ضاّجطزّب

         0.848 0.777 یا ٌِیظهقطایظ 

       0.849 0.817 0.711 قطایظ ػلی

     0.902 0.636 0.650 0.799 گط هساذلِقطایظ 

   0.905 0.676 0.805 0.819 0.747 _(ضهبثتی آٍضی تبةپسیسُ انلی )

 0.828 0.499 0.634 0.486 0.545 0.535 پیبهسّب

 

 HTMTَبْ ٍاَجَىَب ځِاٍٗ ٙيٌ إز ي َمٍ ډٺبىَٔ ٙبهٜ  ٕبٌُ  HTMTډبسَٔٔ ٙبهٜ 

سَ ثَايٍىٙيٌ إز ي ا٭شجبٍ ٍيأٓ ياځَا  ثَ إبٓ أه ٙبهٜ  ٽًؿټ +*4َبْ ډيڃ اُ  ثَاْ ٕبٌُ

 ًٙى( سإٔٔي ډٓ

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة  َبْ اڅڂًْ سبة ٕبٌُ HTMTٙبهٜ ( ډٺبىَٔ 1ػييڃ

 ٽًٍٚ

  1 2 3 4 5 6 

             ضاّجطزّب

           0.896 ای قطایظ ظهیٌِ
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         0.841 0.774 قطایظ ػلی

       0.750 0.818 0.849 گط قطایظ هساذلِ

     0.865 0.838 0.826 0.877 _(آٍضی ضهبثتی پسیسُ انلی )تبة

   0.603 0.781 0.542 0.648 0.594 پیبهسّب

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى  ٓ ډٶبَٕڈ ډيڃ سبةَيوَٕبْ ث يُن ىآٍْ آُډًن ډٮى ٓبثٔاٍُ غٔوشب

اُ  ََبٕډشٲ َٓبْ سمبډ ًٙى ٽٍ يُن  ٙبهٜ ٙيٌ إز( ډٚبَيٌ ډٓ ځِاٍٗ ِٕو سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ 

 (إز ىآٍ ډٮى ,++(+ىٍ ٦ٕق  ْو٪َ آډبٍ

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة  اڅڂًْ سبة َٓيوَٕبْ ث ىاٍْ يُن آُډًن ډٮىٓ وشبٔغ

 ٽًٍٚ

 هوساضT Pآهبضُ  ذغبی هؼیبض ٍظى ثیطًٍی 

 0.000 28.852 0.006 0.180 قطایظ ػلی -> _ پصیطی اًؼغبف 

 0.000 23.518 0.007 0.168 قطایظ ػلی -> _ ؾبظی ثْیٌِ 

 0.000 17.954 0.008 0.144 قطایظ ػلی -> _هسیطیتی  ّبی ؾیبؾت 

 0.000 23.263 0.007 0.167 قطایظ ػلی -> _ػَاهل ؾبذتبضی  

 0.000 19.947 0.008 0.155 قطایظ ػلی -> _هبّیت هَاًیي  

 0.000 23.338 0.007 0.172 قطایظ ػلی -> _هعیت ضهبثتی  

 0.000 26.760 0.007 0.189 قطایظ ػلی -> _یهساض هبًَى

 0.000 24.135 0.010 0.238 ضاّجطزّب -> _رَ ؾبظهبًی  

 0.000 23.031 0.010 0.231 ضاّجطزّب -> _ؾطهبیِ ارتوبػی  

 0.000 24.984 0.009 0.213 ضاّجطزّب -> _هسضت اًغجبم  

 0.000 29.569 0.008 0.236 ضاّجطزّب -> _ًَآٍضی ٍ چبثٌی  

 0.000 21.517 0.011 0.245 ضاّجطزّب -> _هسیطیت هجتٌی ثط زاًف

 0.000 16.064 0.022 0.352 پیبهسّب -> _ آٍضاًِ تبةثْجَز ًگطـ ٍ ضكتبض  

 0.000 9.126 0.026 0.238 پیبهسّب -> _ضهبثتی  ٍضی ثْطُ 



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 
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 0.000 9.309 0.029 0.267 پیبهسّب -> _ ّب اضظـتوَیت  

 0.000 15.814 0.022 0.344 پیبهسّب -> _تَاًوٌسؾبظی تزبضی  

پسیسُ انلی  -> _ٍ پَیبیی پصیطی اًؼغبف

 _(ضهبثتی آٍضی تبة)

0.515 0.017 29.787 0.000 

پسیسُ انلی  -> _پبیساضی ٍ هسیطیت ثحطاى

 _(ضهبثتی آٍضی تبة)

0.589 0.027 21.767 0.000 

 0.000 33.704 0.017 0.571 گط هساذلِقطایظ  -> _تَؾؼِ اهتهبزی  

 0.000 40.632 0.013 0.537 گط هساذلِقطایظ  -> _تَاًوٌسی 

 0.000 17.575 0.021 0.364 یا ٌِیظهقطایظ  -> _حوبیتگطی 

 0.000 15.874 0.028 0.445 یا ٌِیظهقطایظ  -> _ گصاضی ؾطهبیِ

 0.000 14.706 0.025 0.369 یا ٌِیظهقطایظ  -> _ًبپبیساضی اهتهبزی 

 بٍٕډٮآيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  اُ و٪َ  َبْ ډيڃ سبة ثَ إبٓ وشبٔغ  ٕبٌُ

 ٕبٌُ زٕٶَٕمڂَا ي ياځَا ي ٽ ٍٔٓيا بٍٕډَٽت#، ډٮ ٔٓبٔٽَيوجبم، دب ْ$آڅٶبٔٓبٔدب ،ٕٔيْسأ ٍٔٓيا

ُاْ ډيڃ  َبْ ډيڃ ډىبٕت أٍُبثٓ ٙي( ډشٲََٕبْ ىٍين ځَْٕ ٕبٌُ سإٔٔي ياٹ٬ ٙي ي ډيڃ اوياٌُ ډًٍى

ډًٍى سإٔٔي َٖشىي(   CV. REDآيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ اُ و٪َ ٙبهٜ  سبة

ْ  ډٺًڅٍسًػٍ، ثَاْ  ىٍ كي ٹبثڄػىًة ٽًٍٚ  ْډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ٍاَجَىَبْ  ثَاْ ډٺًڅٍ R2ٙبهٜ 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ  ْ دٕبډيَبْ سبة ډٺًڅٍىٍ كي ډش٤ًٕ ي ثَاْ   #ٓآيٍْ ٍٹبثش $سبة ٓاٝچ ئٌدي

 آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ىٍ ٦ٕق  ١ٮٕٴ ثًىٌ إز( 

وٕپًٔٓ  ٙبهٜس٤ًٕ آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  ډيڃ سبة ٓٽچ زٕٶٕٽ

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى  ډيڃ سبة SRMRهٜ ًٙى( ٙب # ٹًْ أٍُبثٓ ډٓ+10(+$ ثَاُٗ ډيڃ

 ي ىٍ ٦ٕق ٹبثڄ ٹجًڃ ثًىٌ إز(  ,(+# ٽمشَ اُ 31+(+سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  وِٕ  $

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة  َبْ وٕپًٔٓ ثَاُٗ اڅڂًْ سبة ( ٙبه1ٜػييڃ

 ٽًٍٚ

 GOF SRMR ؾغح CV.RED R2 ؾبظُ 

 0.086 0.650 تَرِ هبثل 0.758 0.523 ضاّجطزّب

        یا ٌِیظهقطایظ 
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        قطایظ ػلی

        گط قطایظ هساذلِ

   هتَؾظ 0.647 0.507 _(آٍضی ضهبثتی پسیسُ انلی )تبة

   ضؼیق 0.287 0.179 پیبهسّب

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ  ډيڃ سبةثب سًػٍ ثٍ وشبٔغ ثٍ ىٕز آډيٌ، ٽٕٶٕز ډ٦چًة 

 سًان ثٍ ٍياث٤ ىٍين ډيڃ دَىاهز( ًٙى ي ډٓ ډٓسإٔٔي ػىًة ٽًٍٚ 

 
 ىاٍْ آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ىٍ كبڅز ٭يى ډٮىٓ ( اڅڂًْ سبة2ػييڃ 

 َٔٗدٌ ٭يڇ ٔب دٌَٔٗ ډًٍى ىٍ سًان ډٓ ًٙى ډٓ ٙيٌ ثَآيٍىډٺياٍ  P-ي  Tډٺبىَٔ  ثٍ سًػٍ ثب

 آُډًن ىٍ T آډبٌٍ ٙيٌ ډٚبَيٌ ډٺبىَٔ ؿىبوـٍ( ٽَى ځَْٕ سٞمٕڈ َب ٕبٌُ ثٕه ٍياث٤ ډٮىبىاٍْ

ثَآيٍى ًٙى ي ٔب أىپٍ دٓ  ),*41سَ اُ  ي ٔب ٽًؿټ ,*41 اُ سَ ثٍِٿ ډشٲَٕ ىي ثٕه ٍاث٦ٍ ىاٍْ ډٮىٓ

 ( ىاٍى ىٍٝي 40 ا٥مٕىبن ثب َب ٕبٌُ ثٕه ٍاث٦ٍ ٝلز اُ وٚبن ثبٙي +*0+ډٺياٍ ډَث٣ً ثٍ ډََٖٕب ٽمشَ اُ 

 

 



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 
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ػُز ثٍَٕٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  آيٍْ ٍٹبثشٓ سبة ثَاُٗ اڅڂًْ غٔوشب( 2ػييڃ

 ٍياث٤ ډٖشٺٕڈ ډشٲََٕب

ضطیت  هؿیط

 اؾتبًساضز

ذغبی 

 هؼیبض

 اًساظُ احط هوساضT Pآهبضُ 

 0.402 <0.001 14.030 0.038 0.535 پیبهسّب <-ضاّجطزّب 

 0.169 <0.001 6.183 0.059 0.363 ضاّجطزّب <-ای  قطایظ ظهیٌِ

آٍضی  پسیسُ انلی )تبة <-ػلی قطایظ 

 _(ضهبثتی

0.805 0.068 11.906 0.001> 1.836 

 0.482 <0.001 8.324 0.057 0.476 ضاّجطزّب <-گط  قطایظ هساذلِ

 <- _(آٍضی ضهبثتی پسیسُ انلی )تبة

 ضاّجطزّب

0.128 0.058 2.223 0.027 0.020 

ثَآيٍى ٙيٌ  ,,*1+4ثب سًػٍ ثٍ أىپٍ آډبٌٍ آُډًن ډَث٣ً ثٍ ډَٖٕ َٙا٤ٔ ٭چٓ ثٍ دئيٌ ډلًٍْ  

إز، َمـىٕه ١َٔت ډَٖٕ إشبوياٍى ډَٖٕ  +*,++ډٺياٍ آن ٽمشَ اُ  P–ي  ,*41سَ اُ  ٽٍ ثٍِٿ

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ  سبة سًان ځٶز َٙا٤ٔ ٭چٓ ډٺياٍْ ډظجز إز، ډٓٽٍ  ثَآيٍى ٙيٌ +*3+0

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ  سبةىاٍْ ثَ دئيٌ اٝچٓ ٔٮىٓ  سأطَٕ ډٖشٺٕڈ ي ډٮىٓ ُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚآ

 ْآيٍ سبة 3.1(,(+ىاٍى( ډِٕان اوياٌُ اطَ َٙا٤ٔ ٭چٓ ثَ دئيٌ ډلًٍْ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  

سًػٍ ثٍ ثبٙي( ثب  سًػٍ ډٓ ثَآيٍى ٙيٌ ٽٍ ىٍ ٦ٕق ٹبثڄ ػىًة ٽًٍٚ ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش

ثَآيٍى  0++(+آن  ډٺياٍ P–ي  3*/-.ځَ ثٍ ٍاَجَىَب  أىپٍ آډبٌٍ آُډًن ډَث٣ً ثٍ ډَٖٕ َٙا٤ٔ ډياهچٍ

سًان  ډٺياٍْ ډظجز إز، ډٓٽٍ  ثَآيٍى ٙيٌ +*21/ٙيٌ إز ي َمـىٕه ١َٔت إشبوياٍى أه ډَٖٕ 

بثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى آيٍْ ٍٹ سبةىاٍْ ثَ ٍاَجَىَبْ  ځَ سأطَٕ ډٖشٺٕڈ ي ډٮىٓ ځٶز َٙا٤ٔ ډياهچٍ

ىٍ  ٍٓٹبثش ْآيٍ سبة ْ ٍاَجَىَب َځَ ث ډياهچٍ ٤ٔاوياٌُ اطَ َٙا ِانٕډ ىاٍى( سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ 

ثب سًػٍ ثٍ أىپٍ  ثبٙي( ډٓ سًػٍ ٹبثڄثَآيٍى ٙيٌ ٽٍ ىٍ ٦ٕق  .3/(+ػىًة ٽًٍٚ  ْډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ

ثَآيٍى  +*,++آن ٽمشَ اُ  ډٺياٍ P–ي  1*.3,اْ ثٍ ٍاَجَىَب  ٕىٍُډآډبٌٍ آُډًن ډَث٣ً ثٍ ډَٖٕ َٙا٤ٔ 

سًان ځٶز  ډٺياٍْ ډظجز إز، ډٓٽٍ  ثَآيٍى ٙيٌ +*.1.ٙيٌ ي َمـىٕه ١َٔت إشبوياٍى أه ډَٖٕ 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ  سبةىاٍْ ثَ ٍاَجَىَبْ  اْ سأطَٕ ډٖشٺٕڈ ي ډٮىٓ ٕىٍُډَٙا٤ٔ 

ىٍ ډىب٥ٸ آُاى  ٍٓٹبثش ْآيٍ سبةْ ٍاَجَىَب َث اْ ٕىٍُډ ٤ٔاوياٌُ اطَ َٙا نِإډ (ػىًة ٽًٍٚ  ىاٍى

ثب سًػٍ ثٍ أىپٍ آډبٌٍ آُډًن  ثبٙي( ډٓ ډش٤ًٕثَآيٍى ٙيٌ ٽٍ ىٍ ٦ٕق  14,(+ػىًة ٽًٍٚ  ْسؼبٍ

ثَآيٍى ٙيٌ إز ي  ,++(+آن ٽمشَ  ډٺياٍ P–ي  -*.--ډَث٣ً ثٍ ډَٖٕ دئيٌ ډلًٍْ ثٍ ٍاَجَىَب 
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سًان ځٶز دئيٌ ډلًٍْ  ډٺياٍْ ډظجز إز، ډٓٽٍ  ثَآيٍى ٙيٌ +*3-,أه ډَٖٕ َمـىٕه ١َٔت 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ىاٍى(  سبة ىاٍْ ثَ ٍاَجَىَبْ سأطَٕ ډٖشٺٕڈ ي ډٮىٓ

ثب سًػٍ ثٍ  ثبٙي( ډٓ ١ٮٕٴثَآيٍى ٙيٌ ٽٍ ىٍ ٦ٕق  +-+(+ٍاَجَىَب  َث ْډلًٍ ئٌاوياٌُ اطَ دي ِانٕډ

ثَآيٍى  +*,++آن ٽمشَ اُ  ډٺياٍ P–ي  /,*.+پٍ آډبٌٍ آُډًن ډَث٣ً ثٍ ډَٖٕ ٍاَجَىَب ثٍ دٕبډيَب أى

سًان ٍاَجَىَب  ډٺياٍْ ډظجز إز، ډٓٽٍ  ثَآيٍى ٙيٌ +*0.0ٙيٌ إز ي َمـىٕه ١َٔت أه ډَٖٕ 

ٍ  ىاٍى( آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٚ سبةىاٍْ ثَ دٕبډيَبْ  سأطَٕ ډٖشٺٕڈ ي ډٮىٓ

ثَآيٍى  -+/(+ػىًة ٽًٍٚ  ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش ْآيٍ سبة ْبډيَبٕد َاوياٌُ اطَ ٍاَجَىَب ث

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ  ډيڃ سبة( ٍياث٤ ٱَٕډٖشٺٕڈ ثبٙي سًػٍ ډٓ ٙيٌ ٽٍ ىٍ ٦ٕق ٹبثڄ

 (اوي ځَٵشٍډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ  ػىًة ٽًٍٚ 

ػُز ثٍَٕٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ  آيٍْ ٍٹبثشٓ سبةثَاُٗ اڅڂًْ  غٔوشب( 3ػييڃ

 ٍياث٤ ٱَٕډٖشٺٕڈ

ضطیت  هؿیط

 اؾتبًساضز

ذغبی 

 هؼیبض

 هوساضT Pآهبضُ 

 0.029 2.192 0.047 0.103 ضاّجطزّب <- _(آٍضی ضهبثتی پسیسُ انلی )تبة <-قطایظ ػلی 

 <0.001 5.400 0.036 0.194 پیبهسّب <-ضاّجطزّب  <-ای  قطایظ ظهیٌِ

 <0.001 6.868 0.037 0.255 پیبهسّب <-ضاّجطزّب  <-گط  قطایظ هساذلِ

 0.025 2.251 0.030 0.069 پیبهسّب <-ضاّجطزّب  <- _(آٍضی ضهبثتی پسیسُ انلی )تبة

-ضاّجطزّب  <- _(آٍضی ضهبثتی پسیسُ انلی )تبة <-قطایظ ػلی 

 پیبهسّب <

0.055 0.025 2.223 0.027 

ځَ، َٙا٤ٔ  آٔي َٙا٤ٔ ډياهچٍٓ ثَډىاٍ َٖشىي ي َمبو٦ًٍ ٽٍ اُ  أه ػييڃ ٓ ډٮىسمبډٓ ٍياث٤ 

اُ ٥َٔٸ  آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ډيڃ سبةاْ ي دئيٌ ډلًٍْ  ٕىٍُډ

ىاٍْ ىاٍى( َٙا٤ٔ ٭چٓ وِٕ اُ ٥َٔٸ دئيٌ  ٕبډيَب ٍاث٦ٍ ډظجز ي ډٮىٓدًٍٝر ٱَٕډٖشٺٕڈ ثب  ٍاَجَىَب ثٍ

 ٸٔاُ ٥َ ِٕو ٓ٭چ ٤َٔٙا ىاٍ ىاٍى( َمـىٕه،ٓ ډٮىٍ ٥ًٍ ٱَٕډٖشٺٕڈ ثب ٍاَجَىَب اٍسجب٣ ډظجز ي ډلًٍْ ث

( ثب سًػٍ ثٍ ىاٍى ىآٍ ب اٍسجب٣ ډظجز ي ډٮىدٕبډيَثٍ ٥ًٍ ٱَٕډٖشٺٕڈ ثب  ْ ي ٍاَجَىَبډلًٍ ئٌدي

شٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى آيٍْ ٍٹبث ډيڃ سبة ىاٍْ سمبڇ ٍياث٤ ډٖشٺٕڈ ي ٱَٕډٖشٺٕڈ ثىبثَأه اڅڂًْ وُبٔٓ ډٮىٓ

 وٕبُْ ثٍ اٝلاف وياٍى( سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ

 



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 
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 آيٍْ ٍٹبثشٓ اڅڂًْ سبةَبْ  ډٶبَٕڈ ډَث٣ً ثٍ ډٺًڅٍ ثىيْ ٔزايڅً

ډيڃ  ٔٓوُب ْاڅڂً َْب ډٺًڅٍىٍ أه ٹٖمز ثب إشٶبىٌ اُ آُډًن ٵَٔيډه ډٶبَٕڈ ډَث٣ً ثٍ  

ًٙوي( وشبٔغ آُډًن ٵَٔيډه ٓ ډثىيْ  ٔزآيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ايڅً سبة

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى  سبة ْاڅڂً َْب ډٺًڅٍ ډٶبَٕڈ بنًٕٙى ٽٍ ىٍ ډ ډٚبَيٌ ډٓ اٍائٍ ٙيٌ إز(

ډَث٣ً ثٍ ٕبلاٍْ  ٙبٖٔشٍ ډٶًُڇ ډَث٣ً ثٍ  بنٔاُ و٪َ دبٕوڂً زٔايڅً هٔٚشَٕسؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ث

 ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش ْآيٍ ڃ سبةډي ٔٓوُب ْاڅڂًٍاَجَىَبْ  ٓي ؿبثپ ْوًآيٍ ْ  ډٺًڅٍ

ډَث٣ً ثٍ ډٺًڅٍ سًٕٮٍ ىاٍْ  َبْ َٕډبٍٔ ثٖشٍ زَٔٔډي ډٶًُڇ ډَث٣ً ثٍ زٔايڅً هٔي ٽمشَ ػىًة ٽًٍٚ

 (ثبٙي ډٓ ځَ ډياهچٍ اٹشٞبىْ َٙا٤ٔ

 

 
 ػىًة ٽًٍٚ ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍآيٍْ ٍٹبثشٓ  ( ډٕبوڂٕه ٍسجٍ ډٶبَٕڈ اڅڂًْ سبة3ػييڃ

 گیشیًشیؼِ. 6

ثَاْ كٶ٨ ثٺب ي ثُجًى ٭مچپَى ىٍ َٙا٤ٔ وبډٖب٭ي إز( أه  َب ٕبُډبنآيٍْ ثٍ ډٮىبْ سًاوبٔٓ  سبة

ٽىىي، اَمٕز  اْ ٽٍ ىٍ آن ٵٮبڅٕز ډٓ ثب ػًاډ٬ ي ډل٤ٕ دٕـٕيٌ َب ٕبُډبنډٶًُڇ ثٍ ىڅٕڄ اٍسجب٣ وِىٔټ 

ْ، ثچپٍ ىٍ ٝىب٬ٔ سًڅٕي َبْ َٙٽزىٍ  سىُب وٍآيٍْ  ىَي ٽٍ سبة سلٺٕٺبر وٚبن ډٓ .اْ ىاٍى ئٌْ
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آيٍْ ٙبډڄ سًاوبٔٓ ٕبُځبٍ ٙين ثب سٲَٕٕار ثىٕبىْ ي  هيډبسٓ وِٕ وٕبُ ثٍ ثٍَٕٓ ي سًٕٮٍ ىاٍى( سبة

اوي، اُ ػمچٍ أؼبى َٕډبٍٔ  ډئَٔز ٍئياىَبْ ٱَٕډىش٪ٌَ إز ي اًٝڅٓ ثَاْ ثُجًى آن ډٮَٵٓ ٙيٌ

٭لايٌ ثَ أه،  .َب ٵَٝزَب ثٍ  ٖټاػشمب٭ٓ، سجئڄ ٙين ثٍ ٕبُډبوٓ ٔبىځَٕويٌ ي وڂبٌ ٵَاسَ اُ ٍٔ

اڅمچڄ ډ٦َف إز ي ٭يڇ يػًى ٍئپَى  ٔټ ډٶًُڇ ٽچٕيْ ىٍ اٹشٞبى ثٕه ٭ىًان ثٍدٌَْٔ  ٍٹبثز

ٍيى(  دٌَْٔ، ٔپٓ اُ ډٮ٢لار ٽًٍَٚبْ ىٍ كبڃ سًٕٮٍ ثٍ ٙمبٍ ډٓ ډٚوٜ ثَاْ اٵِأ٘ ٍٹبثز

دٌَْٔ ي  وٓ ډإطَ ىٍ ثُجًى ٍٹبثزَب ي وَٕيْ اوٖب ٭ًاډڄ ډوشچٶٓ ډبوىي ډًٹٮٕز ػٲَاٵٕبٔٓ، َُٕٔبهز

ي وًاكٓ  َب ٕبُډبندٌَْٔ  آيٍْ ي ٍٹبثز ثٍ ٥ًٍ ٽچٓ، اٍسٺبء سبة .ډًٵٺٕز وًاكٓ سؼبٍْ َٖشىي

 (َب ي أؼبى َٙا٤ٔ ډىبٕت ثَاْ ٍٙي ي ٙپًٵبٔٓ اٹشٞبىْ إز ٝىٮشٓ، وٕبُډىي سًػٍ ثٍ َُٕٔبهز

آيٍْ  سبةٓ اٝچ َْب ي ٙبهٜ٭ًاډڄ َبْ دْيَ٘ دٔ اُ ٙىبٕبٔٓ ي إشوَاع  ىٍ ثو٘ ٔبٵشٍ

ا٥مٕىبن اُ ٝلز ي ډىبٕجز ډيڃ  ػُز ٥َاكٓ اڅڂً يػىًة ٽًٍٚ  ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش

ومًوٍ  ټٕىډًځَاٵ َبْٓ ْځٔډى٪ًٍ اثشيا ي هٔاوؼبڇ ٙيٌ إز( ثي ٓډ٦بڅٮٍ ٽمّ ټٔ ٥َاكٓ ٙيٌ، 

ػييڃ هلاٍٝ ي  ًٍٝر ثٍ َب ىاىٌ ٓٶٕآډبٍ سًٝ ټٕٙي ي ٕذٔ  ثب إشٶبىٌ اُ  سپى ٓډًٍى ډ٦بڅٮٍ ثٍَٕ

ثب إشٶبىٌ اُ  ،ػىًة ٽًٍٚ ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٓآيٍْ ٍٹبثش سبة ْاڅڂً ( ٕذٔٙي ثىيْ ػم٬

ٙىبٕبٔٓ ٙيٌ  َبْ ډإڅٶٍځَٵشٍ سب ثَ إبٓ وشبٔغ ثٍ ىٕز آډيٌ  ٹَاٍډًٍى ډ٦بڅٮٍ  سإٔٔيْ ٓ٭بډچ ڄٕسلچ

آيٍْ  سبةي دٕبډيَبْ  ځَ ډياهچٍ٭ًاډڄ  ،اْ ٕىٍُډْ َٙا٤ٔ ٭چٓ، دئيٌ ډلًٍْ، ٍاَجَىَب، ٭ًاډڄ ثَا

ثب  ٥َاكٓ ٙيٌډيڃ ٹَاٍ ځَٕى( ىٍ ډَكچٍ ثٮي  سإٔٔيډًٍى ػىًة ٽًٍٚ  ْىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٓٹبثش

 إشٶبىٌ اُ سپىٕټ ډيڅٖبُْ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ځَٵز( 

ًٙى ٽٍ ډٕبوڂٕه  ډٓ آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ، ډٚبَيٌ ىٍ سلچٕڄ سبة

ثَآيٍى ٙيٌ إز( ىٍ أه ٍإشب،  .ثبلاْ  ٥ًٍٓٽچ َب ثٍ سمبډٓ ډٶبَٕڈ ډَسج٤ ثب َٙا٤ٔ ٭چٓ أه ډٺًڅٍ

َبٔٓ  ىَىيٌ ؿبڅ٘ ډٶًُڇ ٕبهشبٍ إشَاسْٔټ ىٍ ډٕبن ٭ًاډڄ ٕبهشبٍْ ٽمشَٔه ډٕبوڂٕه ٍا ىاٍى ٽٍ وٚبن

سًاوي ثٍ ١ٮٴ ىٍ  ، أه ډ٫ً١ً ډٓ/,+(,بٍ ي اولَاٳ ډٮٕ /2,(.ىٍ أه كًٌُ إز( ثب ډٺياٍ ډٕبوڂٕه 

ثَ٭پٔ، ډٶًُڇ ىاو٘  .أؼبى ٔټ ٕبهشبٍ ډىبٕت ثَاْ ډئَٔز ٍٹبثز ىٍ أه ډىب٥ٸ اٙبٌٍ ىاٙشٍ ثبٙي

ثبلاسَٔه اډشٕبُ ٍا  3/+(,ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  --0(.ډئَٔشٓ ثب ډٕبوڂٕه  َبْ ٕٕبٕزي سؼَثٍ ٽبٵٓ ىٍ 

ٽٖت ٽَىٌ إز( أه ثٍ ډٮىبْ آن إز ٽٍ يػًى ىاو٘ ي سؼَثٍ ٽبٵٓ ىٍ ډئَٔز، اُ ٭ًاډڄ ٽچٕيْ 

َمـىٕه، ىٍ دئيٌ ډلًٍْ اڅڂًْ  .ًٙى آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ أه ډىب٥ٸ ډلًٖة ډٓ ثَاْ سٺًٔز سبة

ىاٍوي( ىٍ أه ثٕه، ډٶًُڇ ډئَٔز ي ٍَجَْ  .ٓ ډٶبَٕڈ وِٕ ډٕبوڂٕه ثبلاسَْ اُ آيٍْ ٍٹبثشٓ، سمبډ سبة

، /,+(,ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  24-(.ثبُاٍ ىٍ ډًاػٍُ ثب ډوب٥َار ىاٍاْ ٽمشَٔه ډٕبوڂٕه إز ٽٍ ثب ډٺياٍ 



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 
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َٕ ځ ىٍ َٙا٤ٔ ثلَاوٓ إز( اُ ًْٕ ىٔڂَ، ډٶًُڇ ١َثٍ ډإطَىَىيٌ وٕبُ ثٍ سًػٍ ثٕٚشَ ثٍ ٍَجَْ  وٚبن

ٍا ىاٍى( أه ډ٫ً١ً  410(+ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  34/(.ثًىن ىٍ دبٔياٍْ ي ډئَٔز ثلَان ثبلاسَٔه ډٕبوڂٕه 

ىٍ  .ٽىي َب ىٍ كٶ٨ دبٔياٍْ أه ډىب٥ٸ اٙبٌٍ ډٓ َب ي ٕبُيٽبٍَبْ ډٺبثچٍ ثب ثلَان ثٍ اَمٕز ٹبثچٕز

إز(  .ډٓ ډٶبَٕڈ ثبلاْ آيٍْ ٍٹبثشٓ، ډؼيىاً ډٕبوڂٕه سمب وُبٔز، ىٍ كًٌُ ٍاَجَىَبْ اڅڂًْ سبة

ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  .3+(.ځٌاٍْ ىاو٘ ىٍ ډئَٔز ډجشىٓ ثَ ىاو٘ ٽمشَٔه ډٕبوڂٕه  ډٶًُڇ ثٍ اٙشَاٻ

ىَىيٌ ٭يڇ َمپبٍْ ٽبٵٓ ثٕه وُبىَب ثبٙي( ىٍ ډٺبثڄ، ډٶًُڇ  ٍا ىاٍى، ٽٍ ډمپه إز وٚبن /43(+

ثبلاسَٔه  -42(+ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  2-1(.َب ثب ډٕبوڂٕه  كمبٔشڂَْ ٕبُډبن ي ډٖشىيٕبُْ ډىبٕت ٍئٍ

اډشٕبُ ٍا ثٍ هًى اهشٞبٛ ىاىٌ إز( أه وشبٔغ ثٕبوڂَ أه إز ٽٍ يػًى ٔټ ػً ٕبُډبوٓ ډظجز ي 

 .َبْ ٍٹبثشٓ ىٍ أه ډىب٥ٸ ٽمټ ٽىي آيٍْ ي سًاومىيْ سًاوي ثٍ سٺًٔز سبة ډٖشىيٕبُْ ىٹٕٸ ډٓ

ب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ، آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډى ځَ اڅڂًْ سبة ىٍ ثٍَٕٓ ٭ًاډڄ ډياهچٍ

، 02+(,ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  0/2(-ىاٍْ ثب ډٕبوڂٕه  َبْ َٕډبٍٔ ًٙى ٽٍ ډٶًُڇ ډئَٔز ثٖشٍ ډٚبَيٌ ډٓ

َبْ ػيْ ىٍ ُډٕىٍ  ىَىيٌ ؿبڅ٘ ٽمشَٔه اډشٕبُ ٍا ثٍ هًى اهشٞبٛ ىاىٌ إز( أه ډ٫ً١ً وٚبن

 ډإطَدٌَْٔ  آيٍْ ي ٍٹبثز و٬ اُ أؼبى سبةسًاوي ډب َب ىٍ أه ډىب٥ٸ إز ٽٍ ډٓ ډئَٔز ډىبث٬ ي َٕډبٍٔ

ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  0-+(.ًٙى( اُ ًْٕ ىٔڂَ، ډٶًُڇ ثَهًٍىاٍْ اُ إشَاسْْ سًٕٮٍ اٹشٞبىْ ثب ډٕبوڂٕه 

آيٍْ ىٍ  اْ ٽبٍآډي ثَاْ سٺًٔز سبة ىَىيٌ اَمٕز ي ١َيٍر يػًى ٍئپَىَبْ سًٕٮٍ ، وٚبن+43(+

سًاوي ثٍ دَٕٚٵز ي ٍٙي  ىاٙشه ٔټ إشَاسْْ ډٚوٜ ډٓ ٽىي ٽٍ أه ډىب٥ٸ إز( أه اډَ سبٽٕي ډٓ

آيٍْ ٍٹبثشٓ وِٕ، ډٶًُڇ ٽمټ ثٍ ثُجًى  ىٍ اٍسجب٣ ثب ٍاَجَىَبْ اڅڂًْ سبة .اٹشٞبىْ ٽمټ ٽىي

سَٔه اډشٕبُ ٍا ىاٍى( أه ډ٫ً١ً  ، دبٕٔه,0+(,ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  +-1(-ىڅجٖشڂٓ ٕبُډبوٓ ثب ډٕبوڂٕه 

اٙبٌٍ ىاٙشٍ ثبٙي( ىٍ  َب ٕبُډبنَبْ اوٖبوٓ ي ٍياوٚىبهشٓ ىٍ  ػىجٍډمپه إز ثٍ ٭يڇ سًػٍ ٽبٵٓ ثٍ 

ىَىيٌ اَمٕز  ، وٚبن.44(+ي اولَاٳ ډٮٕبٍ  4/1(-دٌَْٔ ثب ډٕبوڂٕه  ډٺبثڄ، ډٶًُڇ ثُجًى ي ٍٙي ٍٹبثز

َب كبٽٓ اُ آن إز ٽٍ ىٍ  َبْ ٍٹبثشٓ إز( أه ٔبٵشٍ سًاومىيٕبُْ سؼبٍْ ي وٕبُ ثٍ اٍسٺبء ٩َٵٕز

دٌَْٔ  ًػٍ ثٍ ىڅجٖشڂٓ ٕبُډبوٓ كٕبسٓ إز، سمَٽِ ثَ ٍيْ سًاومىيٕبُْ ي ثُجًى ٍٹبثزكبڅٓ ٽٍ س

ثٍ ٥ًٍ ٽچٓ، وشبٔغ أه ( آيٍْ ىٍ أه ډىب٥ٸ ٽمټ ٽىي وِٕ ثبٔي ىٍ ايڅًٔز ٹَاٍ ځَٕى سب ثٍ سٺًٔز سبة

ُ آيٍْ ٍٹبثشٓ، وٕبُ ثٍ ٔټ سَٽٕت ډىبٕت ا ىَي ٽٍ ثَاْ ډًٵٺٕز ىٍ اڅڂًْ سبة ثٍَٕٓ وٚبن ډٓ

َبْ سًٕٮٍ، ي سًػٍ ثٍ اثٮبى اوٖبوٓ ي ٕبُډبوٓ يػًى ىاٍى( أه وپشٍ اَمٕز  ډئَٔز ډىبث٬، إشَاسْْ

 (ٽىي ٔټ ٍئپَى ػبډ٬ ي ؿىيثٮيْ ٍا ىٍ ډئَٔز ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ٍيٙه ډٓ
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ىٍ ٕىؼ٘ ٍاث٦ٍ ډٮٕبٍَبْ ٔټ ٕبٌُ ثب َُٔډٮٕبٍَبْ آن ي ډٺبٍٖٔ أه ٍياث٤ ثب ٕبَٔ ډٮٕبٍَب، ىي 

ثَاْ ثٍَٕٓ  .HTMT ځَٕى5 ډبسَٔٔ ٵًٍوڄ ي لاٍٽَ ي ٙبهٜ شيايڃ ډًٍىإشٶبىٌ ٹَاٍ ډٍٓيٗ ډ

ٙيٌ# إز( ثَ إبٓ ٍيٗ ٵًٍوڄ ي  $ډٕبوڂٕه يأٍبؤ إشوَاع AVE ٍيأٓ ياځَا، ډٮٕبٍ ٽچٕيْ

ََ ٕبٌُ ثٕٚشَ اُ يأٍبؤ اٙشَاٽٓ آن ٕبٌُ  AVE ًٙى ٽٍ ډٺياٍ لاٍٽَ، ٍيأٓ ياځَا ُډبوٓ سإٔٔي ډٓ

ىٍ  .ًٙى َب ډلبٕجٍ ډٓ ډَث٬ َمجٖشڂٓ ثٕه ٕبٌُ ًٍٝر ثٍَب ثبٙي( أه يأٍبؤ اٙشَاٽٓ  ىٔڂَ ٕبٌُثب 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ، ثب إشٶبىٌ اُ ډبسَٔٔ ٵًٍوڄ ي  ډيڃ َٙا٤ٔ ٭چٓ سبة

َب وٚبن  ځَٕى( ثٍَٕٓ ثَاْ ََ ډشٲَٕ ىٍ ٹ٦َ اٝچٓ ډبسَٔٔ َمجٖشڂٓ ٹَاٍ ډٓ AVE لاٍٽَ، ػٌٍ

َبْ َُٔٔه ي ؿخ ٹ٦َ اٝچٓ ډبسَٔٔ ثٕٚشَ  َبْ ډًػًى ىٍ هبوٍ ىَي ٽٍ أه ډٺبىَٔ اُ َمجٖشڂٓ ډٓ

ډَاست ثٕٚشَ اُ  ًٙى ٽٍ سٮبډڄ ثٕه ََ ٕبٌُ ي َُٔډٮٕبٍَبْ آن ثٍ ، أه وشٕؼٍ كبٝڄ ډٓٔهإز؛ ثىبثَا

 .َب إز يأٓ ياځَاْ ٕبٌُىَىيٌ سإٔٔي ا٭شجبٍ ٍ َبٕز( أه ډ٫ً١ً وٚبن سٮبډڄ آن ٕبٌُ ثب ٕبَٔ ٕبٌُ

َب ىٍ اڅڂًْ  ًٙى( أه ٙبهٜ ثَاْ ثٍَٕٓ سٮبډڄ ٕبٌُ وِٕ اٍائٍ ډٓ HTMT وشبٔغ ډبسَٔٔ ٙبهٜ

ىَىيٌ أه  ځَٕى( وشبٔغ وٚبن آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ډًٍىإشٶبىٌ ٹَاٍ ډٓ سبة

 َب( ډٺبىَٔ ٙبهٜ ىاٍى سب ثب ٕبَٔ ٕبٌُإز ٽٍ ََ ٕبٌُ ىٍ ډيڃ سٮبډڄ ثٕٚشَْ ثب َُٔډٮٕبٍَبْ هًى 

HTMT ٌُىَىيٌ سإٔٔي ډؼيى ٍيأٓ  ثَآيٍى ٙيٌ إز ٽٍ وٚبن 4(+َبْ ډوشچٴ ٽمشَ اُ  ثَاْ ٕب

ځٶز ٽٍ ََ ٕبٌُ ثٍ ٥ًٍ ډإطَْ ثب َُٔډٮٕبٍَبْ هًى  سًان ډٓ( ثئه سَسٕت، ثبٙي ډَٓب  ياځَاْ ٕبٌُ

 (ًٙى ب سٶپٕټ ډَٓ اُ ىٔڂَ ٕبٌُ هًثٓ ثٍډَسج٤ إز ي أه اٍسجب٣ 

ًٙى(  َبْ ٕبهشبٍْ، ؿىئه ٙبهٜ ثَاْ أٍُبثٓ ٽٕٶٕز ي ٽبٍأٓ ډيڃ إشٶبىٌ ډٓ ىٍ سلچٕڄ ډيڃ

ثٕىٓ  ىَىيٌ سًاوبٔٓ ډيڃ ىٍ دٕ٘ إز ٽٍ وٚبن (CV.RED) َب، ٙبهٜ اٵِيوڂٓ ٔپٓ اُ أه ٙبهٜ

ٍ ډىب٥ٸ آُاى آيٍْ ٍٹبثشٓ ى ُا إز( وشبٔغ أه ٙبهٜ ىٍ ډيڃ َٙا٤ٔ ٭چٓ سبة ډشٲََٕبْ ىٍين

ُا ىاٍاْ ډٺبىَٔ ثبلاْ ٝٶَ َٖشىي ٽٍ  ىَي ٽٍ سمبډٓ ډشٲََٕبْ ىٍين سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ وٚبن ډٓ

ځَْٕ اطَ  ډٮٕبٍْ ثَاْ اوياٌُ ٭ىًان ثٍوِٕ  (R²) ١َٔت سٮٕٕه .ثٕىٓ ٹًْ ډيڃ إز ىَىيٌ سًان دٕ٘ وٚبن

ٹَاٍ  سًػُٓ ٹبثڄأه سلٺٕٸ ىٍ ٦ٕق  ىٍ R² ُا ٽبٍثَى ىاٍى( ډٺبىَٔ ُا ثَ ډشٲََٕبْ ىٍين ډشٲََٕبْ ثَين

 Effect) اوياٌُ اطَ( ىَىيٌ اطَار ډ٦چًة ډشٲََٕب ثَ ٔپئڂَ َٖشىي ىاٍوي ي ٥جٸ ډٮٕبٍَبْ ډٮمًڃ، وٚبن

Size) ٓٽىي سب ثٶُمٕڈ كٌٳ ٔټ ډشٲَٕ ډٖشٺڄ ؿٍ سأطَْٕ ثَ ډشٲََٕبْ ياثٖشٍ هًاَي  ثٍ ډب ٽمټ ډ

آيٍْ ٍٹبثشٓ وِٕ ىٍ ٦ٕق  ډوشچٴ ډيڃ َٙا٤ٔ ٭چٓ سبةىاٙز( ٥جٸ سٶَٖٕ ٽًَه، ٕبِٔ اطَ ىٍ اثٮبى 

ٙبهٜ وٕپًٔٓ  .ثبٙي ډٓىَىيٌ اَمٕز أه اثٮبى ىٍ ډيڃ  ځِاٍٗ ٙيٌ إز ٽٍ وٚبن سًػُٓ ٹبثڄ

ىَىيٌ ٽٕٶٕز ثبلاْ  وٚبن GOF ٽىي( ىٍ أىؼب، ډٺبىَٔ ٽٕٶٕز ٽچٓ ډيڃ ٍا أٍُبثٓ ډٓ (GOF) ثَاُٗ



   آيٍْ ٍٹبثشٓ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة((( ؛ ٭چٓ ٭جبٕٕبن آٍاوٓ ي ىٔڂَان  اڅڂًْ سبة ٓثٍَٕ 

 

 |293 | 

لٍ
ٝٶ

 

ځَٕى( أه وشٕؼٍ ثٕبوڂَ او٦جبٷ هًة  ًٔٓ ثَاُٗ ٹًْ ٹَاٍ ډٓإز ٽٍ ىٍ ىٕشٍ وٕپ 1-2(+ډيڃ ثب ډٺياٍ 

ډٮٕبٍْ ثَاْ  ٭ىًان ثٍ SRMR ىٍ وُبٔز، ٙبهٜ .َبْ ډيڃ إز ثٕىٓ ٙيٌ ي دٕ٘ َبْ ډٚبَيٌ ثٕه ىاىٌ

ٽىي(  ٙيٌ س٤ًٕ ډيڃ ٭مڄ ډٓ ثٕىٓ َبْ دٕ٘ ٙيٌ ي َمجٖشڂٓ َبْ ډٚبَيٌ ثٍَٕٓ سٶبير ثٕه َمجٖشڂٓ

ىَىيٌ ثَاُٗ ډىبٕت ي  آيٍْ ٍٹبثشٓ وٚبن ډيڃ َٙا٤ٔ ٭چٓ سبة SRMR، ,(+ثب ىاٙشه ډٺياٍْ ٽمشَ اُ 

َب  ُٔبثٓ أه ٙبهٜثٍ ٥ًٍ ٽچٓ، اٍ .أه ډ٦چت إز ٕٔيٽىىيٌسأ 20+(+ٝلٕق ډيڃ ثًىٌ ي ډٺياٍ 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة  ىَىيٌ ٽٕٶٕز ثبلا ي ٽبٍأٓ ډيڃ َٙا٤ٔ ٭چٓ سبة وٚبن

ثٕىٓ  سًاوي ٍياث٤ ډٕبن ډشٲََٕبْ ډوشچٴ ٍا سجٕٕه ي دٕ٘ ډٓ هًثٓ ثٍىَي ٽٍ ډيڃ  ٽًٍٚ إز ي وٚبن ډٓ

 ( ٽىي

ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ  َبْ ډَٖٕ ډيڃ َٙا٤ٔ ٭چٓ سبة وشبٔغ ١َٔت

ىاٍ ََ ٔټ اُ ډشٲََٕب ثَ ٔپئڂَ إز( ثب سًػٍ ثٍ أىپٍ سمبډٓ َٶز  ىَىيٌ سأطَٕ ډظجز ي ډٮىٓ وٚبن

وشٕؼٍ ځَٵز ٽٍ أه ډشٲََٕب  سًان ډٓىاٍ َٖشىي،  ډٮىٓ (p<0.05) ىٍٝي ١0َٔت ډَٖٕ ىٍ ٦ٕق ه٦بْ 

َبْ ډَث٣ً ثٍ ډيڃ  ىَىيٌ أه إز ٽٍ ډٺًڅٍ ٔه وٚبنا( آيٍْ ٍٹبثشٓ سأطَٕ ىاٍوي ثٍ ٥ًٍ ډٮىبىاٍْ ثَ سبة

سجٕٕه ٙيٌ إز( أه اډَ اَمٕز ثبلاْ ډيڃ ٍا ىٍ  هًثٓ ثٍَب  اوي ي ٍياث٤ ثٕه آن اوشوبة ٙيٌ ىٍٕشٓ ثٍ

 ٭لايٌ ثَ أه، وشبٔغ سلچٕڄ ٭بډچٓ سإٔٔيْ( ىَي آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ أه ډىب٥ٸ وٚبن ډٓ ىٍٻ ي سلچٕڄ سبة

(CFA) إز ٽٍ سمبډٓ ډٮٕبٍَبْ ثَاُٗ ډيڃ ىٍ ٦ًٕف ډىبٕت ٹَاٍ ىاٍوي( أه ډ٫ً١ً  وِٕ ثٕبوڂَ أه

َبْ  ثب ىاىٌ هًثٓ ثٍٽىي ٽٍ ٕبهشبٍ ډيڃ  اٵِأي ي سإٔٔي ډٓ وٶٔ ثٕٚشَْ ىٍ وشبٔغ ډيڃ ډٓ ثٍ ا٭شمبىثٍ

 ىَىيٌ ٽٕٶٕز َب وٚبن ىٍ ډؼم٫ً، سمبڇ ًٙاَي ي وشبٔغ ثٍ ىٕز آډيٌ اُ أه ثٍَٕٓ .ياٹٮٓ او٦جبٷ ىاٍى

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ إز ي أه ډيڃ ٹبىٍ  ثبلاْ ډيڃ َٙا٤ٔ ٭چٓ سبة

سًاوىي ډجىبْ ډىبٕجٓ  َب ډٓ ثٕىٓ ٽىي( أه ٔبٵشٍ إز ثٍ ٥ًٍ ډإطَْ ٍياث٤ ډٕبن ډشٲََٕب ٍا سجٕٕه ي دٕ٘

 .ه ډىب٥ٸ ثبٙىيآيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ أ َبْ ډَسج٤ ثب ثُجًى سبة ځٌاٍْ َب ي ٕٕبٕز ځَْٕ ثَاْ سٞمٕڈ

ىَىيٌ أه إز ٽٍ ثبٍ ٭بډچٓ سمبڇ  َبْ ډَث٥ًٍ وٚبن َبْ اٍائٍ ٙيٌ ىٍ اٙپبڃ ي ػييڃ ځِاٍٗ

ځَ ي  اْ، ٭ًاډڄ ډياهچٍ َبْ ډَسج٤ ثب َٙا٤ٔ ٭چٓ، دئيٌ ډلًٍْ، ٍاَجَىَب، ٭ًاډڄ ُډٕىٍ ډٺًڅٍ

ٕز( أه ډ٫ً١ً ثٍ أه ا 0(+آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ، ثٕٚشَ اُ  دٕبډيَبْ سبة

 .ځٌاٍوي َبْ ډيڃ سأطَٕ ډٓ ىاٍ ثَ ٕبٌُ ٥ًٍ ډإطَ ي ډٮىٓ َب ثٍ ډٮىبٕز ٽٍ ََ ٔټ اُ أه ډٺًڅٍ

ىَىيٌ ډٮىبىاٍْ آوُبٕز( أه  ثًىٌ ٽٍ وٚبن 41(,وِٕ ثَاْ سمبډٓ أه ثبٍَبْ ٭بډچٓ ثٕ٘ اُ  T آډبٌٍ

آيٍْ ٍٹبثشٓ، اُ  ډيڃ سبة َبْ ډإڅٶٍاْ ٽىي ٽٍ ثبٍَبْ ٭بډچٓ ثَآيٍى ٙيٌ ثَ ثٕبن ډٓ ي١ًف ثٍوشبٔغ 
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آيٍْ  ځَْٕ سبة ډيڃ اوياٌُ .َب ا٭شمبى ٽَى ثٍ ٝلز ي ىٹز آن سًان ډٓا٭شجبٍ لاُڇ ثَهًٍىاٍوي ي 

ىاٍ سًاوبٔٓ  ٥ًٍ ډظجز ي ډٮىٓ َبْ آن ثٍ هًثٓ ٥َاكٓ ٙيٌ ي ډٺًڅٍ ٍٹبثشٓ ىٍ أه ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ثٍ

$٭بډڄ اٵِأ٘ يأٍبؤ# ثَاْ سمبډٓ  VIF ىاٍوي( ډٺياٍ آيٍْ ٍا ځَْٕ اثٮبى ډوشچٴ سبة اوياٌُ

( أه ثبٙي ډٓه٦ٓ ٙئي ثٕه ډشٲََٕب  إز، ٽٍ ثٍ ډٮىبْ ٭يڇ يػًى َڈ 0َبْ ډيڃ ٽمشَ اُ  ٙبهٜ

سًاوي ډجىبْ هًثٓ ثَاْ  وشٕؼٍ ثَ ډىبٕت ثًىن ډيڃ ي ٹبثچٕز ا٭شمبى ثٍ وشبٔغ آن ىلاڅز ىاٍى ي ډٓ

َب  ىٍ ٽڄ، سمبډٓ ٔبٵشٍ .آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ثبٙي سبةَبْ آٔىيٌ ىٍ كًٌُ  ځَْٕ سٞمٕڈ

ي وشبٔغ ثٍ ىٕز آډيٌ كبٽٓ اُ آن إز ٽٍ ډيڃ ډًٍى ثٍَٕٓ اُ ٍيأٓ ي ا٭شجبٍ ٽبٵٓ ثَهًٍىاٍ إز 

سًاوي ثٍ ثُجًى  اوي( أه ډ٫ً١ً ډٓ هًثٓ سجٕٕه ٙيٌ َب ثٍ ىاٍ ډٕبن ډٺًڅٍ ي سأطَٕار ډظجز ي ډٮىٓ

وشبٔغ كبٝڄ اُ ثَاُٗ ډيڃ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ( ىٍ أه كًٌُ ٽمټ ٽىي ځٌاٍْ ٕٕبٕزي ٍِْٔ  ثَوبډٍ

اوي( ىٍ اثشيا، ٍاث٦ٍ ثٕه َٙا٤ٔ ٭چٓ ي  َب ثٍ ٥ًٍ ډٮىبىاٍْ سإٔٔي ٙيٌ ىَي ٽٍ ٍياث٤ ثٕه ٕبٌُ وٚبن ډٓ

ثَاثَ ثب  T آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ځَٵز( آډبٌٍ سبة

إز( أه وشبٔغ  +*,++ډٺياٍ آن ٽمشَ اُ  إز ي دٓ سَ ثٍِٿ ,*41ثَآيٍى ٙي ٽٍ اُ  ,,*4+1

ىَىيٌ يػًى ٔټ ٍاث٦ٍ ډٖشٺٕڈ ي ډٮىبىاٍ ثٕه أه ىي ډشٲَٕ إز( َمـىٕه، ١َٔت ډَٖٕ إشبوياٍى  وٚبن

ان اوياٌُ اطَ آيٍْ ٍٹبثشٓ إز( ډِٕ ىَىيٌ سأطَٕ ډظجز َٙا٤ٔ ٭چٓ ثَ سبة إز ٽٍ وٚبن +*0+3ثَاثَ ثب 

ځَ  ىٍ اىاډٍ، سأطَٕ َٙا٤ٔ ډياهچٍ .ٹَاٍ ىاٍى سًػُٓ ٹبثڄثَآيٍى ٙيٌ ٽٍ ىٍ ٦ٕق  3.1(,أه ٍاث٦ٍ وِٕ 

ثَآيٍى ٙيٌ إز( ١َٔت  0++(+ډٺياٍ آن  ي دٓ 3*/-.ثَ ٍاَجَىَب ثٍَٕٓ ٙي( آډبٌٍ آُډًن ثَاثَ ثب 

آيٍْ  ځَ ثَ ٍاَجَىَبْ سبة ٤ٔ ډياهچٍىَىيٌ سأطَٕ ډظجز َٙا إز ٽٍ وٚبن +*21/إشبوياٍى أه ډَٖٕ 

أه سأطَٕ  سًػٍ ٹبثڄىَىيٌ اَمٕز  ثَآيٍى ٙيٌ ٽٍ وٚبن .3/(+( اوياٌُ اطَ أه ٍاث٦ٍ وِٕ ثبٙي ډٍٓٹبثشٓ 

ي  1*.3,اْ ثَ ٍاَجَىَب ډًٍى سلچٕڄ ٹَاٍ ځَٵز( آډبٌٍ آُډًن ثَاثَ ثب  ٕذٔ، سأطَٕ َٙا٤ٔ ُډٕىٍ .إز

ىَىيٌ سأطَٕ ډظجز  إز ي وٚبن +*.1.( ١َٔت إشبوياٍى أه ډَٖٕ ثًى +*,++ډٺياٍ آن ٽمشَ اُ  دٓ

ثَآيٍى ٙيٌ  14,(+آيٍْ ٍٹبثشٓ إز( ډِٕان اوياٌُ اطَ أه ٍاث٦ٍ  اْ ثَ ٍاَجَىَبْ سبة َٙا٤ٔ ُډٕىٍ

٭لايٌ ثَ أه، سأطَٕ دئيٌ ډلًٍْ ثَ ٍاَجَىَب وِٕ ثٍَٕٓ ٙي( آډبٌٍ  .ٽٍ ىٍ ٦ٕق ډش٦ًٕٓ ٹَاٍ ىاٍى

ىَىيٌ سأطَٕ  ثًىٌ ي وٚبن +*3-,إز( ١َٔت أه ډَٖٕ  ,++(+ډٺياٍ آن ٽمشَ اُ  ي دٓ -*.--آُډًن 

 +-+(+آيٍْ ٍٹبثشٓ إز( ثب أه كبڃ، اوياٌُ اطَ أه ٍاث٦ٍ  ډظجز دئيٌ ډلًٍْ ثَ ٍاَجَىَبْ سبة

 .ثَآيٍى ٙيٌ ٽٍ ىٍ ٦ٕق ١ٮٕٴ ٹَاٍ ىاٍى

ىَىيٌ أه إز ٽٍ ثبٍ ٭بډچٓ سمبڇ  َبْ ډَث٥ًٍ وٚبن َبْ اٍائٍ ٙيٌ ىٍ اٙپبڃ ي ػييڃ ځِاٍٗ

ځَ ي  اْ، ٭ًاډڄ ډياهچٍ َبْ ډَسج٤ ثب َٙا٤ٔ ٭چٓ، دئيٌ ډلًٍْ، ٍاَجَىَب، ٭ًاډڄ ُډٕىٍ ډٺًڅٍ
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إز( أه ډ٫ً١ً ثٍ أه  0(+آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ، ثٕٚشَ اُ  دٕبډيَبْ سبة

 T آډبٌٍ .ځٌاٍوي َبْ ډيڃ سأطَٕ ډٓ ىاٍ ثَ ٕبٌُ ډٮىٓ ٥ًٍ ډإطَ ي َب ثٍ ډٮىبٕز ٽٍ ََ ٔټ اُ أه ډٺًڅٍ

ىَىيٌ ډٮىبىاٍْ آوُبٕز( أه وشبٔغ  ثًىٌ ٽٍ وٚبن 41(,وِٕ ثَاْ سمبډٓ أه ثبٍَبْ ٭بډچٓ ثٕ٘ اُ 

آيٍْ ٍٹبثشٓ، اُ ا٭شجبٍ  ډيڃ سبة َبْ ډإڅٶٍٽىي ٽٍ ثبٍَبْ ٭بډچٓ ثَآيٍى ٙيٌ ثَاْ  ثٕبن ډٓ ي١ًف ثٍ

 .َب ا٭شمبى ٽَى ثٍ ٝلز ي ىٹز آن سًان ډٓلاُڇ ثَهًٍىاٍوي ي 

َبْ  هًثٓ ٥َاكٓ ٙيٌ ي ډٺًڅٍ آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ أه ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ثٍ ځَْٕ سبة ډيڃ اوياٌُ

$٭بډڄ  VIF ډٺياٍ( آيٍْ ٍا ىاٍوي ځَْٕ اثٮبى ډوشچٴ سبة ىاٍ سًاوبٔٓ اوياٌُ ٥ًٍ ډظجز ي ډٮىٓ آن ثٍ

ه٦ٓ  إز ٽٍ ثٍ ډٮىبْ ٭يڇ يػًى َڈ 0ڃ ٽمشَ اُ َبْ ډي اٵِأ٘ يأٍبؤ# ثَاْ سمبډٓ ٙبهٜ

ثًىن ډيڃ ي ٹبثچٕز ا٭شمبى ثٍ وشبٔغ آن ىلاڅز ىاٍى ي  ( أه وشٕؼٍ ثَ ډىبٕتثبٙي ډٓٙئي ثٕه ډشٲََٕب 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ  َبْ آٔىيٌ ىٍ كًٌُ سبة ځَْٕ سًاوي ډجىبْ هًثٓ ثَاْ سٞمٕڈ ډٓ

 .ثبٙي

ي وشبٔغ ثٍ ىٕز آډيٌ كبٽٓ اُ آن إز ٽٍ ډيڃ ډًٍى ثٍَٕٓ اُ ٍيأٓ ي  َب ىٍ ٽڄ، سمبډٓ ٔبٵشٍ

اوي( أه ډ٫ً١ً  هًثٓ سجٕٕه ٙيٌ َب ثٍ ىاٍ ډٕبن ډٺًڅٍ ا٭شجبٍ ٽبٵٓ ثَهًٍىاٍ إز ي سأطَٕار ډظجز ي ډٮىٓ

 .ىٍ أه كًٌُ ٽمټ ٽىي ځٌاٍْ ٕٕبٕزٍِْٔ ي  سًاوي ثٍ ثُجًى ثَوبډٍ ډٓ

آيٍْ ٍٹبثشٓ ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ځَٵز( آډبٌٍ آُډًن  دٕبډيَبْ سبةىٍ وُبٔز، سأطَٕ ٍاَجَىَب ثَ 

إز ٽٍ  +*0.0ثَآيٍى ٙيٌ إز( ١َٔت أه ډَٖٕ  +*,++ډٺياٍ آن ٽمشَ اُ  ي دٓ /,*.+ثَاثَ ثب 

( اوياٌُ اطَ أه ٍاث٦ٍ ثبٙي ډٓآيٍْ ٍٹبثشٓ  ىَىيٌ سأطَٕ ډظجز ي ډٮىبىاٍ ٍاَجَىَب ثَ دٕبډيَبْ سبة وٚبن

ىَىيٌ يػًى ٍياث٤  ثٍ ٥ًٍ ٽچٓ، وشبٔغ وٚبن .ٹَاٍ ىاٍى سًػُٓ ٹبثڄآيٍى ٙيٌ ٽٍ ىٍ ٦ٕق ثَ -+/(+وِٕ 

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ  َب ثَ سبة َبْ ډوشچٴ ي سأطَٕار آن ډٮىبىاٍ ي ډظجز ډٕبن ٕبٌُ

 .ػىًة ٽًٍٚ إز

٫ً١ كبٽٓ اُ آن إز اوي( أه ډً َب اُ و٪َ آډبٍْ ډٮىبىاٍ وٚبن ىاىٌ ٙيٌ سمبډٓ ٍياث٤ ثٕه ٕبٌُ

آيٍْ ٍٹبثشٓ وٺ٘ ډُمٓ أٶب  اْ ي دئيٌ ډلًٍْ ىٍ ډيڃ سبة ځَ، َٙا٤ٔ ُډٕىٍ ٽٍ َٙا٤ٔ ډياهچٍ

َٙا٤ٔ ٭چٓ وِٕ  .ٽىىي ي اُ ٥َٔٸ ٍاَجَىَب ثٍ ٥ًٍ ٱَٕډٖشٺٕڈ ثَ دٕبډيَب سأطَٕ ډظجز ي ډٮىبىاٍْ ىاٍوي ډٓ

جَىَب اٍسجب٣ ډظجز ي ډٮىبىاٍْ ثَٹَاٍ ىٍ أه ډيڃ سأطَٕځٌاٍ إز ي اُ ٥َٔٸ دئيٌ ډلًٍْ ثب ٍاَ

ځٌاٍى، ثچپٍ  آيٍْ ٍٹبثشٓ سأطَٕ ومٓ ثٍ ٥ًٍ ډٖشٺٕڈ ثَ سبة سىُب وٍ، َٙا٤ٔ ٭چٓ ٔڂَى ٭جبٍر ٽىي( ثٍ ډٓ

ثب سًػٍ ثٍ ډٮىبىاٍْ سمبډٓ  .ٽىي سأطَٕ هًى ٍا اُ ٥َٔٸ دئيٌ ډلًٍْ ي ٍاَجَىَب ثٍ دٕبډيَب ډىشٺڄ ډٓ
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آيٍْ ٍٹبثشٓ  وشٕؼٍ ځَٵز ٽٍ اڅڂًْ وُبٔٓ ډيڃ سبة سًان ډٓٔه ډيڃ، ٍياث٤ ډٖشٺٕڈ ي ٱَٕډٖشٺٕڈ ىٍ ا

ىَىيٌ  ٥َاكٓ ٙيٌ ي وٕبُ ثٍ اٝلاف وياٍى( أه وشبٔغ وٚبن هًثٓ ثٍىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ 

سًاوي ثٍ ىٍٻ ثُشَ  َبٕز ٽٍ ډٓ َمجٖشڂٓ ٹًْ ثٕه ډشٲََٕب ي يػًى ٔټ ٕبهشبٍ ډى٦ٺٓ ىٍ ٍياث٤ آن

سًاوىي ٍاَىمبٔٓ ثَاْ  َب ډٓ ثٍ ٥ًٍ ٽچٓ، أه ٔبٵشٍ .ٓ ىٍ أه ډىب٥ٸ ٽمټ ٽىيآيٍْ ٍٹبثش سبة

ي ډئَان ىٍ ػُز ثُجًى ٭مچپَى ي اسوبً ٍاَجَىَبْ ډإطَ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ  ځٌاٍان ٕٕبٕز

 .ثبٙىي

آيٍْ  َب ىٍ ډيڃ سبة ثىيْ ډٺًڅٍ ٔټ ٍيٗ آډبٍْ ډٶٕي ثَاْ ايڅًٔز ٭ىًان ثٍآُډًن ٵَٔيډه 

ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ػىًة ٽًٍٚ ثٍ ٽبٍ ځَٵشٍ ٙيٌ إز( وشبٔغ أه آُډًن ىٍ ػييڃ  ٍٹبثشٓ ىٍ

ثَ إبٓ  .َب ډشٶبير إز ىَي ٽٍ و٪َ دبٕوڂًٔبن ىٍ ډًٍى اَمٕز ډٺًڅٍ وٚبن ډٓ ي١ًف ثٍډَث٥ًٍ 

ًٙى، ثبلاسَٔه ايڅًٔز ٍا  ٕبلاٍْ ٽٍ ثٍ ډٺًڅٍ وًآيٍْ ي ؿبثپٓ ډَث٣ً ډٓ َب، ډٶًُڇ ٙبٖٔشٍ ٔبٵشٍ

َبْ ډجشىٓ ثَ وًآيٍْ ي ؿبثپٓ ىٍ سٺًٔز  ْ اَمٕز إشَاسْْ ىَىيٌ ز ٽَىٌ إز( أه اډَ وٚبنىٍٔبٵ

ثَ أه ثبيٍوي ٽٍ سًاوبٔٓ ىٍ وًآيٍْ ي  ي١ًف ثٍآيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ أه ډىب٥ٸ إز( دبٕوڂًٔبن  سبة

ىٍ ډٺبثڄ،  .َبْ اٹشٞبىْ ي ٍٹبثشٓ ډإطَ ثبٙي سًاوي ىٍ ىٕشٕبثٓ ثٍ ډًٵٺٕز س٦جٕٸ ٬َٕٔ ثب سٲَٕٕار ډٓ

ځَ ډَسج٤ إز،  ىاٍْ ٽٍ ثٍ ډٺًڅٍ سًٕٮٍ اٹشٞبىْ َٙا٤ٔ ډياهچٍ َبْ َٕډبٍٔ ډٶًُڇ ډئَٔز ثٖشٍ

 سأطَٕارىَي ٽٍ دبٕوڂًٔبن ډمپه إز ثٍ  ٽمشَٔه ايڅًٔز ٍا اُ آن هًى ٽَىٌ إز( أه وٚبن ډٓ

اٹشٞبىْ سًػٍ  َبْ ٕٕبٕزځٌاٍْ ي  َبْ ډئَٔز َٕډبٍٔ َبْ ډًػًى ىٍ ٍيٗ ډىٶٓ ٔب وبٽبٍآډيْ

ٙيٌ ىٍ ُډٕىٍ  َبْ ډ٦َف ، أه ډٺًڅٍ ډمپه إز ثٍ ىڅٕڄ ؿبڅ٘ىٔڂَ ٭جبٍر ثٍثٕٚشَْ ىاٙشٍ ثبٙىي( 

سًاوي ثٍ  ثٍ ٥ًٍ ٽچٓ، أه سلچٕڄ ډٓ .ډئَٔز ډىبث٬ ي َٕډبٍٔ، اُ و٪َ آوبن ٽمشَ كبِٔ اَمٕز ثبٙي

ًآيٍْ ي ؿبثپٓ سمَٽِ ٽىىي َبْ ٽچٕيْ ډبوىي و ي ډئَان ٽمټ ٽىي سب ثَ ٍيْ ډٺًڅٍ ځٌاٍان ٕٕبٕز

َبْ سًٕٮٍ اٹشٞبىْ ي ډئَٔز َٕډبٍٔ وِٕ سًػٍ  َبْ ډًػًى ىٍ ډٺًڅٍ ي ىٍ ٭ٕه كبڃ ثٍ وٕبَُب ي ؿبڅ٘

آيٍْ ٍٹبثشٓ ىٍ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍْ ډىؼَ  سًاوي ىٍ وُبٔز ثٍ سٺًٔز سبة ىاٙشٍ ثبٙىي( أه ٍئپَى ډٓ

 .ًٙى
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 فْشسز هٌبثغ

ډؼمً٭ٍ  ،َانٔىٍ سًٕٮٍ ٝبىٍار ا ْسأطَٕ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ (#+4.,$ (ٽًٍيٗ ،ٓي ثَيػ يٕآًٍ، اډ

 (َٚٵزٕد ٚڂبډبنٕٽىڂٌَ د هٕډٺبلار َٚشم

ثَ ډى٦ٺٍ آُاى  يٕثب سبٽ َانٔوٺ٘ ي سأطَٕ ډىب٥ٸ آُاى ىٍ اٹشٞبى ا (#41.,$ (يٍٕك ،ٓڅ٦ٶ ٓ ي٭چ ،ٓمٕاثَاَ
 ٓ٭چم ٵٞچىبډٍ (َانٔا ٓهبٍػ بٕزٕثَ اٹشٞبى ي ٕ ْا ٵَاډى٦ٺٍ ٓډى٪ًٍ اٍائٍ ډيڅ ؿبثُبٍ ثٍ

 (+/- – 2,-، ٜٝ /ٕبڃ َٶشڈ، ٙمبٌٍ  ،ْډى٦ٺٍ ا ِْٔثَوبډٍ ٍ بٕػٲَاٵ ٓدْيَٚ

 َْٔدٌ ثب ٍٹبثز ٕٓبُډبو ْآيٍ سبة ْ ٍاث٦ٍ#( 41.,$ (دًٍ٭مَان، ډلجًثٍ مبنٕٕچ ي ٍٕډ١َ َع،ٔا ْإشبى
( زَٔٔډي ٓدْيَٚ ىئٌ( ډؼچٍ آثؼىًٍى مبنٕډًٍى ډ٦بڅٮ5ٍ َٙٽز ٕ يأٍدب ٍٓٹبثش زٔي ډِ

 (0-,).+,#( 3ٜٝ+, ٓبدٕ$د ,( ٙمبٌٍ 3-ىيٌٍ 

 هٍٕاث٦ٍ ث ٓثٍَٕ#( 44.,$ (اڅٍ ٓوج ،ْډلمي ي ډلمي١ٍب ،ٓډَػبو ؛َٕاډ ،ٓوؼٶ ؛ٕبلاٍ ،ْهَٖي
سًٕٮٍ ي  زَٔٔ( ډيَب ي سيايڇ ٽٖت ي ٽبٍ ثبوټ زٕثب ډًٵٺ ٕٓبُډبو ْآيٍ سبة َْب ډإڅٶٍ

 (-.)0-( ٜٝ +/( ٙمبٌٍ ڄٔسلً

َبْ ډوشچٴ ىٍ ډًٍى ډٶًُڇ ي و٪ٍَٔ ٍٹبثز ي س٦جٕٸ آن ثب  ىٔيځبٌ#( ,3.,$ (ٵََبى هياىاىٽبٙٓ،
( ٙمبٌٍ  2َب ي ٕٕبٕز َبْ اٹشٞبىْ( ىيٌٍ   ( دْيَ٘ي١ٮٕز ٍٹبثز ىٍ ثو٘ ٝىٮز أَان

0,) 

ىٍ  ْآيٍْ اٹشٞبى ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سبة( #44.,$ ٓ(ٍَىمب، ٭چ ي هٕډلميكٖ ڈ،ٔٽَ ؛َٕډٺيڇ، اډ ىاىٍٓ
( - ٓبدٕٙمبٌٍ د ) +.( ٙمبٌٍ 3ي ٽلان( ىيٌٍ  َْبْ ٍاَجَى ( ٕٕبٕزَانٔا ْډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ

 ٜٝ-1/(-34) 

 ٕبڃ اٹشٞبىْ ئٌْ ي آُاى ډىب٥ٸ ٭مچپَى ځِاٍٗ #(42.,سؼبٍْ( $ آُاى ډىب٥ٸ ٭بڅٓ ًٍٙاْ ىثَٕهبوٍ
,.41 

 هٕٕي سج ٔٓٙىبٕب#( 43.,$( ٓ٭چ ،ُاىٌْ يٕكم ي إياڅٍ ،غٕٽَىوبئ ٓ؛ډَس٢ ٓ،ٕچ٦بو ؛اٝٲَ ْ،ٍٙىًى
ثَ  ٓاڅمچچ هٕىٍ ٦ٕق ث ٓٝىٮش )ْدٌَْٔ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ ٍٹبثز زٕډًٵٺ ْيٕ٭ًاډڄ ٽچ

 (--,),,,( #3.$ +,( ٓٙىبٕ بوًٕٓاٹ ٓدْيَٚ ) ٓ٭چم ٍٔ( وَْٚا ىٍُٕډ ٍٔإبٓ ٍيٗ و٪َ
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 اٍائٍ#( 43.,$ هًٍاٽٕبن، ٭چ١َٕب( ٱلاډ١َب ي ُاىٌ، وٕب؛ ٵَٔجَُ؛ ډچټ ٍكٕڈ ډلميْ كبډي؛ َُٙيىْ،
 َبْ دْيَ٘ ( ډؼچٍثىٕبى ىاىٌ ٍئپَى ثب سًڅٕيْ َبْ َٙٽز ىٍ ٕبُډبوٓ آيٍْ سبة اڅڂًْ

 (/.,),,,( ٜٝ ./ دٕبدٓ ٭مًډٓ، ډئَٔز

 هٕډ٦بڅٮٍ اٍسجب٣ ث#( 42.,وَځٔ( $ ،ْٹىجَ ي ٍيف اڅٍ ،َُٕٓاث ْ؛ډُي ،ْ٭ٞبٍ ؛ډىًٍٞ ،ٓډإډى
 ٍٔ( وَٚٓٽبوًو َٓمجٖشڂ ڄٕسلچ چٍٕدٌَْٔ ٽًٍَٚب ثٍ يٕ ي ٍٹبثز هٕسأډ ٌَٕآيٍْ ىٍ ُوؼ سبة

 (+/).0#( ٜٝ 04$ +-( هٕسأډ ٌَُٕوؼ زَٔٔډي ٓ٭چم

ي  ْىٍ سًٕٮٍ اٹشٞبى ْوٺ٘ ډىب٥ٸ آُاى سؼبٍ (#43.,$ (يُٕاىٌ، ٵَٙ كلاع ٍإن يڅٓي  لاىٕډ ،ْوًٍيُ
 زَٔٔىٍ ډي هٔوً ْاڅمچچٓ دْيَ٘ َب ٽىٶَاؤ ثٕه هًٕٕډ ٓ(ځٌاٍان هبٍػٍ ٔػٌة َٕډب

 (اڅمچچٓ ٭چًڇ ځَػٖشبن ثٕه ٓ# ،آٽبىډ ٕٔځَػٖشبن $ سٶچ ْي ثبوپياٍ ْاٹشٞبى، كٖبثياٍ
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Abstract 

The competitive resilience of free trade zones in southern Iran is a key factor in 

economic and social development, reflecting these regions‘ ability to confront challenges 

and environmental changes. This resilience enables free trade zones not only to navigate 

economic and political fluctuations but also to transform such challenges into opportunities 

for growth and development. This study is applied in purpose, survey-based in nature, and 

exploratory-mixed in paradigm. The sampling for the qualitative section was conducted 

purposefully, while the quantitative section utilized simple random sampling. In the 

qualitative phase, interviews were conducted with 15 specialists and experts from the target 

population, which consisted of three groups: the first group included policymakers and 

planners in free trade zones; the second group comprised senior managers in these zones; 

and the third group involved informed faculty members engaged in relevant research. The 

interviews continued until theoretical saturation was achieved, and the quantitative samples 

were selected based on Cochran‘s formula. The qualitative data were analyzed using 

grounded theory methodology. In the quantitative section, the structural equation modeling 

method was employed using Smart-PLS software to validate the research model, revealing 

that the selection of concepts, dimensions, and indicators was highly accurate and could 

provide a suitable framework for the competitive resilience of free trade zones in southern 

Iran. Consequently, 23 categories were identified, and 90 concepts were classified based on 

coding and their relationships with the main dimensions. Ultimately, model fit was achieved, 

and the quantitative findings corroborated the qualitative results. Utilizing the Friedman test, 

the findings indicated that the concept of meritocracy, related to innovation and agility, 

received the highest priority. This underscores the importance of innovation- and agility-

based strategies in enhancing competitive resilience in these regions. Respondents clearly 

believe that the ability to innovate and adapt swiftly to changes can significantly impact 

achieving economic and competitive success. Conversely, the concept of managing capitalist 

packages, linked to interventionist economic development, received the lowest priority. This 

suggests that respondents may be more attentive to the negative impacts or inefficiencies 

present in investment management methods and economic policies. 
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